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RESUMO

OLIVEIRA, Danilo Sacramento de. A Responsabilidade Etica do Contador no Exercicio
de sua Profissdo, 2016. 46. f. Monografia do Curso de Graduagdo em Ciéncias Contabeis.
Universidade Cat6lica do Salvador, Salvador, 2016.

Este trabalho teve como objetivo avaliar da ética no exercicio da Profissdo Contabil, bem
como a importancia da mesma para a sociedade, especialmente nos escritorios de
contabilidade. Foi descrito o conceito filosofico da Etica como ciéncia da moral, associando
esses conceitos com o Codigo de Etica do Profissional Contabilista, bem como questdes éticas
no exercicio da profissdo e da ética individual que rege o comportamento humano. A
metodologia utilizada foi de pesquisa bibliografica contida em livros e artigos sobre o tema.
Também foram consultadas leis, Codigos de Etica Profissional, Codigo de FEtica do
Profissional Contabil. Pelo estudo pode se verificar que a ética em geral propde obrigagdes e
deveres que os individuos possuem uns com 0s outros na sua convivéncia diaria, € que o
julgamento ético é também determinado pelas tradi¢cdes e costumes onde vivem os individuos
em sociedade. Foi notado que € preciso que o profissional de contabilidade exerca sua
profissdo com principios €éticos, sem perder respeito perante a sua classe na realizacao de seus
trabalhos. Tendo em vista que a atividade do contador é a prestacdo de servicos, o
fornecimento de informagdes e avaliagdes econOmica e financeira sobre o patriménio das
empresas ¢ também de pessoas fisicas. Assim, o profissional contabil deve assumir uma
postura ética, de acordo com as normas do exercicio legal da sua profissdo, a fim de ndo ter
sua imagem manchada frente aos seus pares e pelas instituigdes a que presta servigos.

Palavras-chave: Etica. Codigo de ética. Profissional contébil.
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1 INTRODUCAO

O profissional da area contabil, ao terminar sua graduag@o e ingressar no mercado de
trabalho ¢ exigido a todo momento sobre seu conhecimento técnico, como também, sobre sua
postura ética na execugdo de seus trabalhos.

A importancia da ética tem ocupado um papel relevante nos estudos sobre o
desenvolvimento da profissdo contabil. Além disso, a adocdo de um codigo de ética, conduz
os contabilistas, quando no exercicio da sua profissdo, a adotarem um comportamento nico e
0 mais correto possivel.

Nesse sentido, no campo da contabilidade, as pesquisas sobre ética profissional t€ém
sido alvo de preocupagdo entre os profissionais da area por causa de tantos escandalos
financeiros ocorridos nos ultimos anos.

O estudo em questdo tem o objetivo de verificar o seguinte questionamento: Os
contabilistas estdo se preocupando em seguir o Codigo de Etica estabelecido pelo Conselho
Federal de Contabilidade — CFC?

Dentro desta otica este trabalho mostra a importancia do profissional da area contabil
em desenvolver seus trabalhos com base nos principios éticos. Desta forma, evitando que a
classe contabil seja vista negativamente, como em escandalos de corrupgdo, por conta de uma
conduta imoral, influindo assim em todo um contexto econémico-social.

A ética parte de certo tipo de fatos visando descobrir os principios gerais. Embora
parta de dados empiricos, isto ¢, da existéncia de um comportamento moral efetivo, ndo pode
permanecer no nivel de uma simples descri¢io (VASQUEZ, 1996).

Havendo uma fiscalizacdo mais atuante nos trabalhos realizados pelos profissionais
de contabilidade pode-se reduzir em grande parte esse tipo de comportamento imoral, e, desta
forma buscar atender os interesses dos clientes de forma licita, sem ferir a ética profissional
da sua classe e garantindo um comportamento ético adequado da classe.

Neste sentido o objetivo geral em questdo ¢ avaliar se os trabalhos realizados pelos
profissionais da 4rea contabil estdo em conformidade com o Codigo de Etica do Profissional
Contador.

Para chegar a um resultado satisfatorio ¢ de fundamental importdncia empregar
conceitos sobre ética e a regulamentagdo obrigatoria do profissional de contabilidade através

do Codigo de Etica.
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Assim sendo, temos como objetivos especificos: evidenciar os aspectos relevantes da
¢tica aplicaveis aos profissionais de contabilidade; e apresentar a importancia do Cddigo de
Etica Profissional do Contador no exercicio da profissio.

Quanto aos fins, esta pesquisa foi de carater exploratorio, a qual “ndo tem hipoteses a
serem testadas no trabalho, restringindo-se a definir objetivos e buscar mais informagao sobre
determinado assunto de estudo” (VERGARA, 2004, p. 45).

Quanto aos meios, a pesquisa foi bibliografica, a qual, segundo Vergara “é o estudo
sistematizado desenvolvido com base em material publicado em livros, revistas, jornais, redes
eletronicas, isto ¢, material acessivel ao publico em geral” (VERGARA, 2004, p. 48).

Buscando explorar com mais generalidades a tematica em questdo, neste trabalho foi
realizada uma pesquisa bibliografica descritiva sobre o tema proposto, a fim de esclarecer
conceitualmente os principios éticos no exercicio da profissao do contador.

O segundo capitulo, o qual traz o referencial teodrico, foi estruturado como um
estudo em que ha uma conceituagdo de conhecimentos essenciais sobre ética e sua
diferenciacdo de moral. Associado também aos conhecimentos anteriores estd a importancia
do codigo de ética dentro da profissdo e os beneficios dele para a sociedade, e foram
alcangados através de procedimentos de pesquisa bibliografica em livros, além de meios
eletronicos para uma abordagem qualitativa de como se aplica a ética profissional dentro da
classe contabil, as normas a que devem se submeter, e as punicdes cabiveis aos profissionais
que agem de maneira ilicita.

No terceiro capitulo foi apresentada a metodologia utilizada no trabalho,
apresentando o tipo de pesquisa, objetivos, instrumento de coleta, procedimentos, técnicas e
modelo de analise que foram utilizados para que os objetivos fossem alcangados.

O quarto capitulo analisou o levantamento de informagdes, com procedimentos
através de um questionario e uma abordagem quantitativa por se tratar de levantamento de
dados, onde foi possivel observar se os profissionais da area contabil estavam tomando suas
decisdes baseadas em principios éticos ¢ em conformidade com o Codigo de Etica
Profissional do Contador.

Por fim a ultima parte expds as consideragdes finais com a analise dos resultados

obtidos, sugestdes e limitacdes, e referéncia bibliografica.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A ética esta atrelada a maneira de agir do ser humano. Os clientes nos dias atuais
procuram empresas sérias e compromissadas para que possam dar o seu voto de confianca e
ter a certeza de ter adquirido bons produtos ou servi¢os de qualidade.

O conhecimento técnico, dedicacdo, interesse, comprometimento sdo de suma
importancia para o desenvolvimento profissional de qualquer pessoa, e a é&tica estd
intrinsecamente ligada a essas qualidades, que formam um conjunto de requisitos basicos de
um bom profissional.

O contador desempenha um papel importante para sociedade. Através dos seus
relatorios contabeis da suporte a administracdo da empresa e aos investidores na tomada de
decisdes.

Assim, pode-se dizer que a confiabilidade dessas informacdes estd diretamente
relacionada e dependente de sua credibilidade individual como profissional. O que implica em
sua atuagdo competente em termos de conhecimentos especificos, habilidades e atitudes. Essa
credibilidade também esté ligada a imagem da profissdo como um todo perante a sociedade

(McPHAIL e WALTERS, 2009).

2.1 CONCEITO DE ETICA E MORAL

A fim de viabilizar a convivéncia, a sociedade ¢ os grupos, tém tragado ao longo da
historia da humanidade, diferentes balizamentos. A ética € um deles. A palavra ética do grego
¢thos refere-se aos costumes, a conduta de vida, e as regras de comportamento (SILVA,
1998).

A ética parte de certo tipo de fatos visando descobrir os principios gerais. Neste
sentido, embora parta de dados empiricos, isto ¢, da existéncia de um comportamento moral
efetivo, ndo pode permanecer no nivel de uma simples descrigio (VASQUEZ, 1996).

Para Adolfo Sanches Vasquez (1990, p. 15):

A Etica é a investigagio ou explicagdo de um tipo de experiéncia humana ou
forma do comportamento dos homens, o da moral, considerando, porém, na
sua totalidade e diversidade [...] o valor da Etica como teoria esta naquilo
que explica e ndo no fato de prescrever o recomendar com vistas a situacao
concreta [...]. A Etica parte do fato da existéncia da moral, isto ¢, toma como
ponto de partida a diversidade de morais no tempo com seus respectivos
valores, principios € normas.
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Assim, para o autor, a ética se origina da moral e estuda o comportamento do
individuo dentro da sociedade.

Segundo Jacomino (2000, p. 28), “[...] hoje, mais do que nunca, a atitude dos
profissionais em relacdo as questdes éticas pode ser a diferenca entre o seu sucesso € 0 seu
fracasso. Basta um deslize, uma escorregadela, e pronto. A imagem do profissional ganha, no
mercado, a mancha vermelha da desconfianca”.

Deste modo ¢ de grande importincia o profissional trabalhar com ética para
preservar sua imagem e evitar possiveis penalizagdes se vier a realizar trabalhos de maneira
ilicita.

Assim, Vasquez (1989) afirma que a ética ¢ o estudo da moral, estudo de costumes,
ajudando a entender a sociedade e a criar formas e padrdes de comportamento para que todos
os individuos tenham somente um padrao.

A ética padroniza o comportamento dentro da sociedade, sem deixar de lado os
costumes que ali existiam.

Conforme Pessoa (2006, p. 10), para os filosofos a ética, “[...] € o estudo tedrico dos
padroes de julgamentos morais [...]”, assim sendo, expressa a ideia da conduta do ser humano
em agir de forma correta, com responsabilidade.

Vale ressaltar que a ¢ética ¢ a ciéncia da moral, isto é, de uma esfera do
comportamento humano, ndo devendo confundir a teoria com seu objeto: 0 mundo moral.

Lopes Sa (2000, p.33) comenta que:

A ética ¢ um estado de espirito quase hereditario e vem da formacdo e do
meio social no qual a crianga teve sua personalidade moldada, burilada para
ingressar no convivio da sociedade, que € o que popularmente se denomina
ber¢o; e moral é adquirida por meio da educagdo formal e da experiéncia de
vida.

r

Nesse contexto fica destacado que a ética € como virtude do ser humano e
indispensavel nas relagdes de uma sociedade.

Para Adolfo Sanches Vasquez (1990, p. 15):

A Ftica ¢ a investigagdo ou explicagdo de um tipo de experiéncia humana ou
forma do comportamento dos homens, o da moral, considerando, porém, na
sua totalidade e diversidade [...] o valor da Etica como teoria esta naquilo
que explica e ndo no fato de prescrever o recomendar com vistas a situagdo
concreta [...]. A Etica parte do fato da existéncia da moral, isto ¢, toma como
ponto de partida a diversidade de morais no tempo com seus respectivos
valores, principios e normas.
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A ética e a moral estdo conectadas, entretanto ndo t€ém o mesmo significado.

Adolfo Sanches Vasquez define a moral como sendo:

Ciéncia que cuida dos problemas que se apresentam nas relagdes afetivas,
reais, entre os individuos ou quando se julgam certas decisdes e acdes dos
mesmos. Mas trata-se de problemas cuja solucdo ndo concerne somente a
pessoa que os propde, mas também a outras pessoas que sofrerdo as
consequéncias da sua decisio e da sua agio (VASQUES, 1998, p.13).

Assim, agir cém ética ¢ a agdo que leva em consideracdo as normas, os valores
socialmente convencionados para estruturar a sociedade com seus principios adquiridos
através da reflexdo. Para Lisboa (1997, p. 30) “[...] a ética como expressdo Unica do
pensamento correto, conduz a ideia da universalidade moral, ou ainda, a forma ideal universal
do comportamento humano, expressa em principios validos para todo pensamento normal e

sadio”.

2.2 SURGIMENTO DA CONTABILIDADE

A Contabilidade surgiu nos primdrdios da civilizagdo humana. Ela nasceu da
necessidade que o homem tem de controlar sua producdo, quantificando quanto produziu,
quanto foi consumido e assim sucessivamente. Dados historicos relatam que “A primeira
manifestagdo de técnica de registro contabil que se tem conhecimento teve inicio com os
povos habitantes da antiga Mesopotamia” (OLIVEIRA et al., 2003, p. 4).

Eles utilizavam representacdes artisticas pré-historicas nas paredes, tetos e em outras
superficies rochosas para efetuar os registros e acompanhar sua producdo. Os desenhos era
uma maneira de mensuracdo utilizadas por esses povos, pois desconheciam a escrita e 0s
algarismos.

“Ap0s o surgimento da escrita e dos algarismos, por volta de aproximadamente 4.000
a.C tornou-se possivel efetuar os registros contdbeis” (SILVA, 2003, p. 24). Ao adquirir
novas técnicas o homem viu a possibilidade de analisar dados através dos seus registros
feitos.

Em 1494, Luca Pacioli desenvolveu o método das partidas dobradas dando
sistematizagdo aos registros “[...] ele indica que o registro de cada fato envolve pelo menos
um elemento que sera debitado e pelo menos um elemento que sera creditado onde (sic) ndo

ha débito sem crédito” (FERRARI, 2008, p. 201).
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2.3 INICIO DA CONTABILIDADE NO BRASIL

O surgimento do ensino contabil no Brasil passa pela criacdo da Escola de
Commércio de Lisboa em 1759 (RODRIGUES; CRAIG; GOMES, 2007), pelo crescimento
do comércio no comego do século XIX (REIS; SILVA, 2007) e pela legislacdo,
principalmente, a partir de 1808 (SANTOS, 2008).

No Brasil, a primeira referéncia oficial a escrituracdo e relatorios contabeis ocorreu
no ano de 1808, elaborada pelo Principe Regente D. Jodo VI, conforme dispde o texto da
Carta:

Para o método de Escrituragdo e formulas de Contabilidade de minha real
fazenda ndo fique arbitrario a maneira de pensar de cada um dos contadores
gerais, que sou servido criarem para o referido Erario: - ordeno que a
escrituragdo seja mercantil por partidas, por ser a unica seguida pelas na¢des
mais civilizadas, assim pela sua brevidade, para o manejo de grandes somas
como por ser mais clara e a que menos lugar dé4 a erros e subterfiigios, onde
se esconde a malicia e a fraude dos prevaricadores.

No Brasil, a profissao contabil foi regulamentada por meio do Decreto-Lei 9.295 de
27 de maio de 1946 que criou o Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e os Conselhos
Regionais que representam os profissionais ¢ t€ém poder de fiscalizagdo da profissdo. Além
disso, estabeleceu as atribui¢cdes do contador e do técnico em contabilidade.

O primeiro codigo de ética da profissdo foi aprovado em 1950, porém os

profissionais ndo estavam obrigados a fazer o que estava escrito.

2.4 CODIGO DE ETICA DO CONTADOR

Ja em 1970, o Conselho Federal de Contabilidade (CFC), criou um novo Cdédigo de
Etica Profissional do Contabilista - CEPC (Resolugdo CFC 290/70) que objetivou a formagao
da consciéncia profissional unificando o padrdo de conduta da classe. Todo esse avango pode
ocorrer gragas a inovac¢do, como aplicar penalidades previstas aos infratores e obrigagdo dos
profissionais da classe a seguirem o Codigo de Etica.

Assim em 1996, o CFC introduziu Cddigo de Etica do Profissional Contabil, através
da Resolugéo 803, de 10 de outubro de 1996, que visa nortear a conduta desse profissional de
forma a prestar adequadamente seus servicos a sociedade.

O Conselho Federal de Contabilidade (CFC), no uso de sua atribui¢do, resolveu

aprovar o Codigo de Etica Profissional do Contador, considerando que o relacionamento entre
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este profissional e a sociedade, ocorre de maneira mais intensificada, exigindo assim uma
atualizacdo dos conceitos éticos em diversos setores da area contabil.

O Art. 1°.da Resolucdo CFC n° 803/96 diz que o objetivo do referido codigo € “[...]
Cédigo de Etica Profissional tem por objetivo fixar a forma pela qual se devem conduzir os
Profissionais da Contabilidade, quando no exercicio profissional e nos assuntos relacionados a
profissdo e a classe”.

A fim de nortear a conduta do profissional contabil, de tal maneira que exerca sua
profissio com respeito a sua classe e a sociedade. O artigo segundo, do Codigo de Etica

Profissional do Contador, estabelece os deveres do Profissional da Contabilidade:

I — exercer a profissio com zelo, diligéncia, honestidade e capacidade
técnica, observada toda a legislagdo vigente, em especial aos Principios de
Contabilidade e as Normas Brasileiras de Contabilidade, e resguardados os
interesses de seus clientes e/ou empregadores, sem prejuizo da dignidade e
independéncia profissionais;

I — guardar sigilo sobre o que souber em razdo do exercicio profissional
licito, inclusive no ambito do servi¢o publico, ressalvados os casos previstos
em lei ou quando solicitado por autoridades competentes, entre estas os
Conselhos Regionais de Contabilidade;

III — zelar pela sua competéncia exclusiva na orientag@o técnica dos servigos
a seu cargo;

IV — comunicar, desde logo, ao cliente ou empregador, em documento
reservado, eventual circunstancia adversa que possa influir na decisdo
daquele que lhe formular consulta ou lhe confiar trabalho, estendendo-se a
obrigacdo a socios e executores;

V - inteirar-se de todas as circunstancias, antes de emitir opinido sobre
qualquer caso;

VI — renunciar as fungdes que exerce, logo que se positive falta de confianca
por parte do cliente ou empregador, a quem devera notificar com trinta dias
de antecedéncia, zelando, contudo, para que os interesses dos mesmos nao
sejam prejudicados, evitando declaragcdes publicas sobre os motivos da
renuncia;

VII — se substituido em suas fun¢des, informar ao substituto sobre fatos que
devam chegar ao conhecimento desse, a fim de habilitd-lo para o bom
desempenho das fungdes a serem exercidas;

VIII — manifestar, a qualquer tempo, a existéncia de impedimento para o
exercicio da profissao;

IX — ser solidario com os movimentos de defesa da dignidade profissional,
seja propugnando por remuneragdo condigna, seja zelando por condi¢des de
trabalho compativeis com o exercicio €tico-profissional da Contabilidade e
seu aprimoramento técnico;

X — cumprir os Programas Obrigatérios de Educa¢do Continuada
estabelecidos pelo CFC;

XI — comunicar, ao CRC, a mudanga de seu domicilio ou enderego e da
organizagdo contabil de sua responsabilidade, bem como a ocorréncia de
outros fatos necessarios ao controle e fiscalizagdo profissional;

XII — auxiliar a fiscalizagdo do exercicio profissional.
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A extragdo da esséncia do inciso II deste artigo informa umas das grandes virtudes
do profissional em contabilidade, sdo manter sigilo das informagdes de seus clientes que estdo
sob sua custodia, zelar pela moral da sua classe, bem como cumprir o que determina o
Conselho Federal de Contabilidade.

Lendo Lisboa (1997, p. 58):

Um codigo de ética pode ser entendido como uma relagdo das praticas de
comportamento que se espera ser observada no exercicio da profissdo. As
normas do codigo de ética visam ao bem estar da sociedade, de forma a
assegurar a lisura de procedimentos de seus membros dentro e fora da
instituico.

Entdo, independentemente de estar no exercicio da profissio ou em quaisquer

atividades dentro da sociedade, a ética serve para uniformizar padroes.

Para Fortes (2002, p. 117), o CEPC, serve:

[...] como fonte orientadora da conduta dos profissionais da classe contabil
brasileira, tem por objetivo fixar a forma pela qual se devem conduzir os
profissionais da contabilidade, sobretudo no exercicio das suas atividades e
prerrogativas profissionais estabelecidas na legislacao vigente.

Com a presenca de um norteador como o codigo de ética profissional, a
contabilidade ganha a melhoria destes profissionais no exercicio de suas fungdes, e, nos
critérios de legalidade, legitimidade e razoabilidade, que objetivam a eficécia e eficiéncia dos
seus trabalhos.

Antonio Lopes de Sa (2001, p.134) afirma que:

Os beneficios que os profissionais propiciam, cumprindo as
responsabilidades de seus trabalhos, passam a dar-lhes notoriedade,
ampliando o grau de satisfagdo em relagdo a eles e quase criando uma
obrigacdo de retribuicdo moral por parte dos beneficiarios. Esta a razdo pela
qual, com sucesso, muitos deles chegam a cargos eletivos, com relativa
facilidade.

Apesar de estar presente e atingir muitos profissionais da classe contabil, o Cédigo
de Etica nem sempre é colocado em pratica, ¢ diariamente surgem profissionais corruptos
demonstrando uma notoéria perda dos padrdes éticos, seja nos meios corporativos, assim como

no meio politico. Seu artigo terceiro informa vedagdes ao Profissional da Contabilidade:
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I — anunciar, em qualquer modalidade ou veiculo de comunicagdo, conteudo
que resulte na diminui¢do do colega, da Organizacdo Contabil ou da classe,
em detrimento aos demais, sendo sempre admitida a indicagdo de titulos,
especializagdes, servicos oferecidos, trabalhos realizados e relagdo de
clientes;

I — assumir, direta ou indiretamente, servicos de qualquer natureza, com
prejuizo moral ou desprestigio para a classe;

II — auferir qualquer provento em funcdo do exercicio profissional que ndo
decorra exclusivamente de sua pratica licita;

IV — assinar documentos ou pecas contabeis elaborados por outrem, alheio a
sua orientacao, supervisdo e fiscalizagdo;

V — exercer a profissdo, quando impedido, ou facilitar, por qualquer meio, o
seu exercicio aos nao habilitados ou impedidos;

VI — manter Organizagdo Contabil sob forma ndo autorizada pela legislagido
pertinente;

VII — valer-se de agenciador de servigos, mediante participacdo desse nos
honorarios a receber;

VIII — concorrer para a realizagdo de ato contrario a legislagdo ou destinado
a fraudé-la ou praticar, no exercicio da profissdo, ato definido como crime
ou contraveng¢ao;

IX — solicitar ou receber do cliente ou empregador qualquer vantagem que
saiba para aplicagdo ilicita;

X — prejudicar, culposa ou dolosamente, interesse confiado a sua
responsabilidade profissional;
XI - recusar-se a prestar contas de quantias que lhe forem,

comprovadamente, confiadas;

XII — reter abusivamente livros, papéis ou documentos, comprovadamente
confiados a sua guarda;

XIII — aconselhar o cliente ou o empregador contra disposi¢des expressas em
lei ou contra os Principios de Contabilidade e as Normas Brasileiras de
Contabilidade editadas pelo Conselho Federal de Contabilidade;

XIV — exercer atividade ou ligar o seu nome a empreendimentos com
finalidades ilicitas;

XV — revelar negociacdo confidenciada pelo cliente ou empregador para
acordo ou transagdo que, comprovadamente, tenha tido conhecimento;

XVI — emitir referéncia que identifique o cliente ou empregador, com quebra
de sigilo profissional, em publicacdo em que haja mengdo a trabalho que
tenha realizado ou orientado, salvo quando autorizado por eles;

XVII — iludir ou tentar iludir a boa fé de cliente, empregador ou de terceiros,
alterando ou deturpando o exato teor de documentos, bem como fornecendo
falsas informacgdes ou elaborando pecas contabeis inidoneas;

XVIII — ndo cumprir, no prazo estabelecido, determinagdo dos Conselhos
Regionais de Contabilidade, depois de regularmente notificado;

XIX — intitular-se com categoria profissional que ndo possua, na profissdo
contabil;

XX — executar trabalhos técnicos contabeis sem observancia dos Principios
de Contabilidade e das Normas Brasileiras de Contabilidade editadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade;

XXI - renunciar a liberdade profissional, devendo evitar quaisquer restrigdes
ou imposi¢des que possam prejudicar a eficacia e corre¢do de seu trabalho;
XXII — publicar ou distribuir, em seu nome, trabalho cientifico ou técnico do
qual ndo tenha participado.

XXIII — Apropriar-se indevidamente de valores confiados a sua guarda;
XXIV - Exercer a profissio demonstrando comprovada incapacidade
técnica;
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XXV — Deixar de apresentar documentos e informagdes quando solicitado
pela fiscalizagdo dos Conselhos Regionais. (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE; 2002)

As questoes Eticas tém sido esquecidas em detrimento a busca pela ascensdo
profissional, desta forma surge um cenario de incertezas quanto ao sucesso e fracasso desse

profissional.

Ja o décimo segundo artigo do Capitulo V aplica penalidades a quem transgredir ao

Codigo de Etica do Contador:

Art. 12. A transgressdo de preceito deste Codigo constitui infracdo ética,
sancionada, segundo a gravidade, com a aplicagdo de uma das seguintes
penalidades:

I — Adverténcia Reservada,;

II — Censura Reservada;

IIT — Censura Publica. § 1°. Na aplicagdo das sangdes éticas, podem ser
consideradas como atenuantes:

I — agdo desenvolvida em defesa de prerrogativa profissional;

II — auséncia de punicdo ética anterior;

III — prestagdo de relevantes servigos a Contabilidade.

§ 2° Na aplicagdo das sangdes éticas, podem ser consideradas como
agravantes:

I — Agdo cometida que resulte em ato que denigra publicamente a imagem do
Profissional da Contabilidade;

II — punigdo ética anterior transitada em julgado. (CONSELHO FEDERAL
DE CONTABILIDADE; 2002)

Assim, a classe contabil tem o dever de seguir o codigo de ética como estd
preconizado na Resolu¢do CFC n° 803/2006. No entanto, se cometer alguma infracdo a
norma. Sera devidamente sancionado podendo ser considerado alguns atenuantes a infragdo

que vier cometer.

2.5 SERVICOS EXECUTADOS EM ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE

O profissional de contabilidade pode ocupar cargos de diversos niveis hierarquicos
em um escritorio de contabilidade. Sua carreira profissional comega, em muitos casos, como
auxiliar, passando a assistente, analista ¢ contador.

Hoje em dia, o cumprimento de grande parte das obrigacdes acessorias de uma
empresa ¢ realizado pelo escritorio contabil responsavel, através das varias declaragdes fiscais
e sociais cobradas pelos entes arrecadadores de tributos e enviadas através da internet ao

longo dos meses.
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Isto é, o escritorio de contabilidade da atualidade é uma verdadeira fabrica de
informagdes, utilizando como matéria-prima todos os dados financeiros e sociais (folha de
pagamento, compras, vendas, pagamentos, etc) das empresas e transformando-os em
informacdes tteis.

Essas  informagdes sdo  utilizadas por  diversos  usuarios  como:
Governos Municipal, Estadual e Federal, através das Prefeituras, Secretarias da Fazenda e
Receita Federal, Ministério do Trabalho, INSS, Caixa Economica Federal, funcionarios,
fornecedores e o proprio empreendedor.

Os servigos executados pelos escritorios contabeis estdo basicamente concentrados
em quatro departamentos:

a) Departamento Contabil — Mensura o patriménio e o resultado (lucro/prejuizo) da
empresa, também pode fornecer informagdes gerenciais importantes que poderdo ser
utilizados como auxiliar na tomada de decisdes estratégicas da empresa.

b) Departamento Pessoal — Responsavel pelo Calculo da folha de pagamento,
emissdo de contra-cheques, rescisdes trabalhistas, férias, décimo terceiro salario, calcula os
encargos sociais, emissdo das guias de tributos sociais e transmite todas declaragdes sociais
dos empregados da empresa (GFIP/SEFIP, CAGED, RAIS e etc;

d) Departamento Fiscal — Calcula impostos e contribui¢cdes sociais devidos através
do faturamento, e transmite as diversas declaragdes fiscais exigidas pelos diversos 6rgaos;

e) Departamento Societario — Alteragdes de contrato social, Emissdo de Alvaras,
Abertura de filial, Emissdo de Licencas, Desembaragos burocraticos, Aumento de capital, etc.

Com o potencial que a informagdo tem atualmente e a possibilidade de absorvé-la e
utiliza-la mais rapidamente, todo empresario deve enxergéd-lo como um parceiro importante

na tdo conturbada arte de empreender neste pais.

2.6 TEORIA E CONCEITOS

Na disciplina de Responsabilidade Social nas Organizagdes, com a docente Prof.
Adriana Rangel foi possivel perceber a grande importancia do profissional por em pratica seus
principios éticos e morais, valorizando a sociedade e sua classe profissional.

Tal atitude ¢ salutar tanto para o meio profissional, como também para a sociedade.
Além de garantir o respeito de sua classe, vai colaborar para o desenvolvimento de uma

sociedade mais justa e minorar a incidéncia de fraudes.



20

2.7 OUTRAS PESQUISAS SOBRE O ASSUNTO

Em marco de 2006, Phablo Ercson Gouvéa e Leonardo Avango, escreveram um
artigo sobre Etica e fraudes contébeis e suas considera¢des finais foram que varios fatores que
podem influenciar e contribuir para que o individuo cometa fraudes tém origens diversas,
como uma vivéncia com determinada circunstancia.

Em muitos casos, principalmente os que envolvem contadores empregados, a fraude
acontece por “obrigacdo” para a “manuten¢do” do seu emprego. Existem outros casos em que
a fraude ¢ feita visando aumento de saldrio e/ou promocgdes, caracterizando uma a¢do de ma-
fe.

Nesses dois casos, os resultados da fraude sdo demonstrativos enganosos, que sio
usados para o aumento ou diminui¢do do valor das agdes, para esconder os problemas,
enganar investidores e credores, ou ainda, com fins tributarios e fiscais. Neste sentido o
desenvolvimento tecnoldgico tem grande valor para os sistemas contabeis, pois facilita a
administracdo ¢ o bom andamento de uma empresa.

Porém os fraudadores, pelo uso de computadores, sdo capazes de lesar mais em
menor tempo, deixando pouca ou nenhuma evidéncia, afinal esse tipo de fraude ¢ de muito
dificil detecgdo. Contudo, com a entrada no Novo Cddigo Civil, os contadores terdo mais
cautela ao realizar o seu oficio.

Ele traz novas responsabilidades civis para o profissional de contabilidade, entre as
alteracdes vale destacar que, em caso de fraude, o contador responde solidariamente com os
socios da empresa e até criminalmente caso seja necessario.

Ja em 2014, durante o Congresso UFSC de Controladoria e Financas & Iniciacdo
Cientifica em Contabilidade, realizado na cidade de Florian6polis-SC, Chriselen Riberio da
Cunha e Ana Carolina Vasconcelos Colares elaboraram uma pesquisa que teve como objetivo
analisar a atuacdo dos profissionais da contabilidade perante as pressdes sofridas pelos seus
clientes e superiores para efetuarem langamentos contabeis que ndo refletem a realidade das
empresas, tendo como parametro os profissionais contabeis dos escritérios de contabilidade
situados em Belo Horizonte.

Como principais conclusoes da pesquisa, observou-se que os clientes de escritorios
de contabilidade frequentemente questionam os resultados apresentados, e pelo menos 58%
dos profissionais da pesquisa informam que existe pelo menos uma frequéncia média de

solicitacdo de mudanga dos resultados por esses clientes.
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Modelo de analise de pesquisa

CONCEITO AUTOR DEFINICAO
Etica VASQUEZ | A ética parte de certo tipo de fatos visando descobrir os
(1996) principios gerais. Neste sentido, embora parta de dados
empiricos, isto ¢, da existéncia de um comportamento moral
efetivo, ndo pode permanecer no nivel de uma simples
descrigdo
Moral VASQUEZ | Ciéncia que cuida dos problemas que se apresentam nas
(1998) relacOes afetivas, reais, entre os individuos ou quando se
julgam certas decisoes e agdes dos mesmos |...].
Codigo de Etica[RESOLUCAO| Art. 1°. Este Codigo de Etica Profissional tem por
do Contador |CFC N°803/96[objetivo fixar a forma pela qual se devem conduzir os

Profissionais da Contabilidade, quando no exercicig
profissional e nos assuntos relacionados a profissdo e &

classe.

Fonte: Elaboragao propria.

Este quadro apresentou os principais conceitos, definicdes e autores de forma

resumida e clara, sendo que, esses assuntos foram abordados com maior atencdo e

detalhadamente no referencial teorico do presente trabalho.
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3 METODOLOGIA

Este capitulo tem por finalidade apresentar a metodologia deste trabalho, os
objetivos, procedimentos e analises que auxiliaram a atingir o objetivo final.

O pesquisador, para responder a questdo de pesquisa, necessita definir e executar
algumas etapas. A observacdo consiste na primeira acdo deste no processo de investigagdo da

pesquisa cientifica (GIL, 1999).

3.1 TIPOS DE PESQUISA

3.1.1 QUANTO AOS OBJETIVOS

Quanto aos objetivos podem ser classificadas em trés tipos.

3.1.1.2 PESQUISA EXPLORATORIA

Segundo Gil (2007), este tipo de pesquisa tem como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipdteses. A
grande maioria dessas pesquisas envolve: (a) levantamento bibliografico; (b) entrevistas com
pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c) andlise de

exemplos que estimulem a compreensao.

3.1.1.3 PESQUISA DESCRITIVA

A pesquisa descritiva exige do investigador uma série de informacdes sobre o que
deseja pesquisar. Esse tipo de estudo pretende descrever os fatos e fendmenos de determinada
realidade (TRIVINOS, 1987).

Sao exemplos de pesquisa descritiva: estudos de caso, analise documental, pesquisa
expost-facto.Para Trivifios (1987, p. 112), os estudos descritivos podem ser criticados porque
pode existir uma descricao exata dos fendmenos e dos fatos. Estes fogem da possibilidade de

verificacao através da observagao.

Ainda para o autor, as vezes ndo existe por parte do investigador um exame critico

das informagdes, ¢ os resultados podem ser equivocados; e as técnicas de coleta de dados,
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como questionarios, escalas e entrevistas, podem ser subjetivas, apenas quantificaveis,

gerando imprecisao.

3.1.1.4 PESQUISA EXPLICATIVA

Este tipo de pesquisa preocupa-se em identificar os fatores que determinam ou que
contribuem para a ocorréncia dos fenomenos (GIL, 2007). Ou seja, este tipo de pesquisa
explica o porqué das coisas através dos resultados oferecidos. Segundo Gil (2007, p. 43), uma
pesquisa explicativa pode ser a continuacdo de outra descritiva, posto que a identificagcdo de
fatores que determinam um fenOmeno exige que este esteja suficientemente descrito e
detalhado.

Assim sendo, a pesquisa, por ser especifica, foi estruturada quanto aos objetivos
através de uma abordagem exploratdria por ser um assunto de grande visibilidade atualmente

e as fontes bibliograficas deram base ao assunto abordado.

3.1.2 QUANTO A ABORDAGEM

A abordagem da pesquisa pode ser de forma qualitativa ou quantitativa. A diferenca
estd na abordagem de cada um dos métodos, no objetivo, na amostra e em alguns outros

aspectos.

3.1.2.1 PESQUISA QUALITATIVA

A pesquisa qualitativa ndo se preocupa com representatividade numérica, mas, sim,
com o aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de uma organizacdo, etc. Os
pesquisadores que adotam a abordagem qualitativa opdem-se ao pressuposto que defende um
modelo Unico de pesquisa para todas as ciéncias, jA4 que as ciéncias sociais tém sua
especificidade, o que pressupde uma metodologia propria.

Assim, os pesquisadores qualitativos recusam o modelo positivista aplicado ao
estudo da vida social, uma vez que o pesquisador ndo pode fazer julgamentos nem permitir

que seus preconceitos e crengas contaminem a pesquisa (GOLDENBERG, 1997, p. 34).

3.1.2.2 PESQUISA QUANTITATIVA

Esclarece Fonseca (2002, p. 20):
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Diferentemente da pesquisa qualitativa, os resultados da pesquisa
quantitativa podem ser quantificados. Como as amostras geralmente sdo
grandes e consideradas representativas da populagdo, os resultados sdo
tomados como se constituissem um retrato real de toda a populagdo alvo da
pesquisa. A pesquisa quantitativa se centra na objetividade. Influenciada
pelo positivismo, considera que a realidade s6 pode ser compreendida com
base na analise de dados brutos, recolhidos com o auxilio de instrumentos
padronizados e neutros. A pesquisa quantitativa recorre a linguagem
matematica para descrever as causas de um fendomeno, as relagdes entre
varidveis, etc. A utilizagdo conjunta da pesquisa qualitativa e quantitativa
permite recolher mais informagdes do que se poderia conseguir
isoladamente.

Ao contrario da pesquisa qualitativa, a quantitativa tem por objetivo quantificar.

Esta pesquisa foi configurada nos primeiro e segundo capitulos numa pesquisa
qualitativa, tendo em vista que tem um carater exploratorio, e auxilia a aprofundar os
conhecimentos sobre o assunto. O terceiro capitulo teve uma pesquisa exploratoria para
identificar a opinido dos participantes e a partir dai interpretar os fatos sem a interferéncia do

pesquisador.

3.1.3 QUANTO AOS PROCEDIMENTOS

De acordo com Fonseca (2002), a pesquisa possibilita uma aproxima¢do ¢ um
entendimento da realidade a investigar, como um processo permanentemente inacabado. Ela
se processa através de aproximagdes sucessivas da realidade, fornecendo subsidios para uma

intervengdo no real.

3.1.3.1 PESQUISA EXPERIMENTAL

O estudo experimental segue um planejamento rigoroso. As etapas de pesquisa
iniciam pela formulacdo exata do problema e das hipoteses, que delimitam as variaveis
precisas e controladas que atuam no fendmeno estudado (TRIVINOS, 1987).

Para Gil (2007), a pesquisa experimental consiste em determinar um objeto de
estudo, selecionar as variaveis que seriam capazes de influencia-lo, definir as formas de

controle e de observagao dos efeitos que a variavel produz no objeto.

3.1.3.2 PESQUISA BIBLIOGRAFICA

Segundo Fonseca (2002), a pesquisa bibliografica € feita a partir do levantamento de
referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e eletronicos, como livros,
artigos cientificos, paginas de web sites.

Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite

ao pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto.
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3.1.3.3 PESQUISA DOCUMENTAL

J& sobre pesquisa documental, Fonseca afirma que:

A pesquisa documental trilha os mesmos caminhos da pesquisa
bibliografica, ndo sendo facil por vezes distingui-las. A pesquisa
bibliografica utiliza fontes constituidas por material ja elaborado, constituido
basicamente por livros e artigos cientificos localizados em bibliotecas. A
pesquisa documental recorre a fontes mais diversificadas e dispersas, sem
tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas, jornais, revistas,
relatorios, documentos oficiais, cartas, filmes, fotografias, pinturas,
tapecarias, relatorios de empresas, videos de programas de televisdo, etc.
(FONSECA, 2002, p. 32).

Neste sentido ha uma semelhanga entre pesquisa documental e bibliografica, porém
ha uma distin¢do pelo fato que a pesquisa documental realiza buscas mais diversificadas em

relag@o a pesquisa bibliografica.

3.1.3.4 PESQUISA DE CAMPO

Para Fonseca (2002), a pesquisa de campo caracteriza-se pelas investigacdes em que,
além da pesquisa bibliografica e/ou documental, se realiza coleta de dados junto a pessoas,
com o recurso de diferentes tipos de pesquisa.

Assim, a pesquisa de campo ¢ uma extensdo das pesquisas documental e/ou

bibliografica.
3.1.3.5 PESQUISA DE LEVANTAMENTO

Fonseca (2002) aponta que este tipo de pesquisa ¢ utilizado em estudos exploratorios
e descritivos, o levantamento pode ser de dois tipos: levantamento de uma amostra ou

levantamento de uma populacdo (também designado censo).

3.1.3.6 ESTUDO DE CASO

Para Alves-Mazzotti (2006, p. 640), os exemplos mais comuns para esse tipo de
estudo sdo os que focalizam apenas uma unidade: um individuo (como os casos clinicos
descritos por Freud), um pequeno grupo (como o estudo de Paul Willis sobre um grupo de
rapazes da classe trabalhadora inglesa), uma instituicdo (como uma escola, um hospital), um
programa (como o Bolsa Familia), ou um evento (a elei¢@o do diretor de uma escola).

Quanto aos procedimentos o primeiro e o segundo capitulo apresentaram uma
pesquisa bibliografica de carater exploratorio cuja qual permite ao pesquisador cobrir de

forma ampla o assunto escolhido. J4 o terceiro capitulo teve um procedimento de pesquisa de
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levantamento onde teve o objetivo de conseguir informagdes sobre o assunto e serviu para

obter opinides sobre 0s questionamentos.

3.2 OBJETIVOS

3.2.1 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral desta pesquisa ¢ avaliar se os trabalhos realizados pelos

profissionais da 4rea contabil estdo em conformidade com o Codigo de Etica do Contador.

3.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos sdo:

a) evidenciar os aspectos relevantes da ética aplicaveis aos profissionais de
contabilidade;

b) apresentar a importdncia do Codigo de Etica Profissional do Contador no
exercicio da profissao;

O primeiro objetivo verificou quais fatores sdo preponderantes para agir com
principios éticos na execucdo dos trabalhos de contabilidade.

O segundo objetivo apresentou o Céddigo de Etica Profissional do Contador ¢ a
importancia em estar seguindo seus principios aliados as virtudes do individuo. Foi crescido
por uma pesquisa de campo, pondo em pratica uma pesquisa de levantamento com contadores
para que possam esclarecer algumas duvidas, referente as dificuldades encontradas dentro dos
escritorios de contabilidade em relagdo as praticas contabeis, que sdo definidas ndo somente
por politicas contabeis, mas também por fatores politicos, econdmicos e legais.

O pressuposto dessa pesquisa € analisar se os contabilistas estdo se preocupando em
seguir o Codigo de Etica estabelecido pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC. A
realizacdo dos trabalhos com profissionais éticos atende as necessidades dos clientes e os livra

de futuras penalidades cabiveis.

3.3 INSTRUMENTO DE COLETA
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Ha trés tipos de técnicas e instrumento de coleta, que sdo a Entrevista, Questionario e
Observacio.

3.3.1 ENTREVISTA

A entrevista apresenta trés tipos. A Estruturada, a Ndo Estruturada e a Semi-
estruturada.

3.3.1.1 ENTREVISTA ESTRUTURADA

Na Estruturada, onde o entrevistador segue um roteiro previamente estabelecido, ndo
¢ permitido adaptar as perguntas a determinada situagdo, inverter a ordem ou elaborar outras

perguntas.

3.3.1.2 ENTREVISTA NAO ESTRUTURADA

A Nao Estruturada cuja qual o entrevistador tem liberdade para desenvolver cada

situacdo em qualquer direcdo permite explorar mais amplamente uma questao.

3.3.1.3 ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

Para Manzini (1991), a entrevista Semi-estruturada esta focalizada em um assunto
sobre o qual confeccionamos um roteiro com perguntas principais, complementadas por

outras questdes inerentes as circunstancias momentaneas a entrevista.

Desta forma, ¢ a utilizagdo de um roteiro previamente elaborado.

3.3.1.4 VANTAGENS DA ENTREVISTA

A entrevista possui as seguintes vantagens: pode ser utilizada com todos os
segmentos da populagdo (alfabetizados ou ndo); ha maior flexibilidade: o entrevistador pode
repetir a pergunta; formular de maneira diferente; garantir que foi compreendido; permite
obter dados que ndo se encontram nas fontes documentais; informac¢des mais precisas;

permite que os dados sejam quantificados e submetidos a tratamento estatistico.

3.3.1.5 DESVANTAGENS DA ENTREVISTA
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As desvantagens da entrevista sdo: dificuldade de expressdo de ambas as partes;
incompreensdo por parte do informante; possibilidade do entrevistado ser influenciado;
disposi¢do do entrevistado em dar informacdes necessarias; retencdo de alguns dados

importantes; ocupa muito tempo; tamanho da amostra menor que o questionario.

3.3.2 QUESTIONARIO

O questionario ¢ um “instrumento de coleta de dados constituido por uma série de
perguntas, que devem ser respondidas por escrito” (Marconi & Lakatos, 1999:100).
Este instrumento de coleta permite uma analise aos objetivos e determinacdo de um

problema.

3.3.2.1 VANTAGENS DO QUESTIONARIO

Possui as seguintes vantagens: economiza tempo, viagens e obtém grande nimero de
dados; atinge maior numero de pessoas simultaneamente; abrange uma area geografica mais
ampla; economiza pessoal (treinamento ¢ coleta campo); obtém respostas mais rapidas e

exatas; liberdade de respostas (anonimato); mais tempo para responder; horario favoravel.

3.3.2.2 DESVANTAGENS DO QUESTIONARIO

As desvantagens sdo que quando enviados: percentagem pequena dos questionarios
que voltam (correio), perguntas sem resposta. Feito pelo pesquisador ha limitagdo em auxiliar
o informante em questdes mal compreendidas e a dificuldade de compreensdo gera

uniformidade aparente gerando uma devolugao tardia que prejudica o cronograma.

3.3.3 OBSERVACAO

13

Ja a observacdo “... utiliza os sentidos na obtencdo de determinados aspectos da
realidade. Consiste de ver, ouvir ¢ examinar fatos ou fendmenos” (Marconi & Lakatos,

1999:90).
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E considerada cientifica quando ¢é planejada sistematicamente, registrada
metodicamente e esta sujeita a verificagdes e controles sobre a validade e seguranga.
Quanto as formas de observacdo pode ser Sistematica, Nao Sistemadtica, Estruturada

e Nao Estruturada.

3.3.3.1 OBSERVACAO SISTEMATICA

Quando ¢ baseada em critérios cientificos, planejada, controlada. E realizada com

uma regularidade definida.

3.3.3.2 OBSERVACAO NAO SISTEMATICA

A Nao Sistematica é observacdo diaria sem critérios cientificos.

3.3.3.3 OBSERVACAO ESTRUTURADA

Ja a Estruturada apresenta um sistema diferenciado de categorias, alto grau de

confiabilidade. E realizada em condicdes controladas, utilizando instrumentos estruturados.

3.3.3.4 OBSERVACAO NAO ESTRUTURADA

A observacdo Nao Estruturada mostra categorias gerais e abertas com uma liberdade
de observacdo. Chamada também de observagdo simples ou espontdnea ¢ normalmente

utilizada em estudos exploratorios.

3.3.3.6 VANTAGENS DA OBSERVACAO

Permite recolher dados no momento em que estdo a acontecer, sem criar situagdes
artificiais além de permitir avaliar alguns aspectos para os quais ndo hé outras técnicas, por

ser facil de aplicar.
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3.3.3.5 DESVANTAGENS DA OBSERVACAO

O principal problema com a técnica da observacdo € que a presenca do pesquisador
pode provocar alteracdes no comportamento dos observados, destruindo a espontaneidade dos

mesmos e produzindo resultados pouco confidveis.

3.3.4 VARIAVEIS

As variaveis possuem niveis de mensuracdo. Elas podem ser nominal, ordinal,

intervalar e razao.

3.3.4.1 VARIAVEL NOMINAL

O nivel nominal ¢ também conhecido como categorico ou qualitativo. Ndo ha relagdo
de maior, menor ou qualquer escala de ordem. Uma varidvel nominal pode apenas ser igual ou

diferente de outra variavel nominal.

3.3.4.2 VARTIAVEL ORDINAL

O nivel ordinal também ¢ qualitativo. Neste caso, as varidveis possuem uma relagdo
de ordem, podendo estabelecer comparagdes como X € maior que Z. Como na variavel

nominal, na variavel ordinal também ¢ possivel que se calcule sua frequéncia.

3.3.4.3 VARIAVEL INTERVALAR

O nivel intervalar de mensuragdo ¢ similar ao ordinal, respeitando as magnitudes
das diferengas entre dois valores. Os dados ndo possuem um ponto inicial zero natural. Este ¢
o caso de anos censitarios (1970, 1980, 1991 e 2000), em que sabemos as magnitudes das

diferencas entre os anos, mas o tempo ndo comegou em zero.
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3.3.4.4 VARIAVEL RAZAO

O nivel de mensuracdo de razdo ¢ similar ao intervalar, mas ha um ponto inicial zero
natural. Como hd um zero que indica nenhuma quantidade, ¢ possivel dizer que uma
quantidade ¢ maior que outra em X vezes (razdes significativas).

Nesta pesquisa, optei pelo uso de observacao e questionario, por serem capazes de
obter as informagdes necessarias na concretizagdo deste trabalho monografico e foi utilizada
como variavel a escala intervalar, pois permite discutir as diferencas nas respostas

apresentadas.

3.3.5 PRE-TESTE

O pré-teste do questiondrio ¢ a andlise dos dados, apds tabulagdo, que evidenciara
possiveis falhas existentes: inconsisténcia ou complexidade das questdes; ambiguidades ou
linguagem inacessivel; perguntas supérfluas ou que causem embaragos ao informante;
questdes que obedecam a uma determinada ordem; se sdo muito numerosas.

Foi realizado pré-teste com 3 trés individuos. O orientador da pesquisa, um dos
respondentes e um discente do curso de Ciéncias Contabeis da Ucsal. O instrumento de coleta
inicial possuia 8 questdes, € , apos o pré-teste foi reduzido para 5 questdes.

O estudo foi caracterizado a partir de uma pesquisa qualitativa e um questionario

estruturado em 5 questdes de multipla escolha.

3.4 PROCEDIMENTOS DE COLETA

A coleta de dados realizou-se por meio de pesquisas bibliograficas e pesquisas por
meio eletronico utilizando-se como instrumento de coleta uma pesquisa qualitativa e um
questionario estruturado em 5 questdes de multipla escolha.

O estudo de caso foi realizado em 5 escritorios de contabilidade onde foi aplicado
um questionario. Nos dias 27 ¢ 28 de outubro de 2016, onde ocorreram as visitas nos
escritorios para ter uma conversa informal sobre os assuntos abordados na presente
monografia. Dando procedimento a coleta dos dados, deixei o questionario com os

administradores de cada escritorio.
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Com o questionario realizado, foi possivel fazer toda a analise dos dados. Os
participantes demonstraram bastante interesse em responder o questiondrio com 0s assuntos
abordados sobre ética, o codigo de ética profissional.

Todas as questdes foram respondidas com muita coeréncia e consisténcia nao

ocorrendo nenhum tipo de contradig@o.

3.5 TECNICAS DE ANALISE

Esse topico tem como objetivo descrever todas as técnicas utilizadas neste trabalho,
passando por uma andlise para que se tenha uma conclusdo dos dados obtidos. Depois da
coleta de dados, usou-se como técnica a analise de conteudo.

Para isto, foi feita toda uma interpretacdo dos dados obtidos com o questiondrio.

De acordo com Gil (1999) apud Beuren (2003, p. 141) "a interpretagdo dos dados
tem por objetivo a procura do sentido mais amplo das respostas, o que ¢ feito mediante a
ligagdo com outros conhecimentos ja assimilados".

Segundo Richardson (1999, p. 224) apud Beuren (2003, p. 137):

A anadlise de contetido busca compreender melhor um discurso, aprofundar
suas caracteristicas “gramaticais, fonologicas, cognitivas, ideoldgicas” e
extrair os momentos mais importantes. Portanto, baseia-se em teorias
relevantes que sirvam de marco de explicagdo para as descobertas do
pesquisador.

Assim, foi feita uma analise das respostas do questiondrio em relacdo ao assunto
abordado.

Quando o questiondrio foi realizado pode se fazer a andlise das respostas. As
questdes foram relacionadas a principios éticos na execugdo dos servigos contabeis, bem

como a obediéncia ao Codigo de Etica do Contador.

Nesta pesquisa de levantamento foram apresentados os resultados através das
respostas do questionario aplicado acerca dos principios éticos na execugdo dos servigos
contabeis, bem como a obediéncia ao Codigo de Etica do Contador, onde o estudo em questao

sera complementado com as consideracdes finais.

3.6 MODELO DE ANALISE



Modelo de analise de pesquisa
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OBJETIVOS ESPECIFICOS VARIAVEIS ITEM
TEORICAS

Evidenciar os aspectos relevantes | Etica

da ética aplicaveis aos profissionais Questdo 1

de contabilidade;

Apresentar a importancia do | Codigo de Etica Questio 2

Codigo de Etica Profissional do Questdo 3

Contador no exercicio da profissdo; Questéo 4
Questao 5

Fonte: Elaboragdo propria.



34

4 ANALISE DE RESULTADOS

Pelo estudo pdde-se observar que a Etica propde obrigagdes e deveres para cada
individuo na sua convivéncia diaria. E importante para o desenvolvimento da profissio
contabil, tornando-se uma ferramenta essencial e de valorizac¢do para profissao.

Neste capitulo € apresentada uma pesquisa de campo que tem como objetivo saber se
os contabilistas estdo se preocupando em seguir o Codigo de Etica estabelecido pelo Conselho
Federal de Contabilidade — CFC.

Para obtencdo das respostas, foi aplicado um questionario para proprietarios de 5
escritorios localizados em Salvador-Ba. Estes escritorios priorizam valorizar seus clientes
através da exceléncia na prestagao de servigos e no cumprimento de prazos.

A escolha dos participantes se deve pelo fato de que os gestores das organizagdes
estdo atuando na area e mais preparados para responderem aos questionamentos sobre a

importancia da ética para a valorizacdo do profissional contabil.

4.1 EVIDENCIAR OS ASPECTOS RELEVANTES DA ETICA APLICAVEIS
AOS PROFISSIONAIS DE CONTABILIDADE.

4.1.1 QUESTAO 1 - OS CONFLITOS DE INTERESSES DENTRO DAS
QRGANIZA(;()ES SAO SOLUCIONADOS COM BASE NOS PRINCIPIOS
ETICOS?

Perguntados sobre se os conflitos de interesses dentro das organizagdes sdo
solucionados com base nos principios éticos, 80% dos participantes responderam que sempre
utilizam os principios éticos para sanar os problemas e 20% respondeu que as vezes nao

utilizam tais principios. Nenhum dos participantes respondeu as opgdes nunca e raramente.
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OS CONFLITOS DE INTERESSES DENTRO DAS
ORGANIZACOES SAO SOLUCIONADOS COM
BASE NOS PRINCIPIOS ETICOS?

m Sempre

| As vezes

Fonte: Elaboragdo Propria.

Percebe-se que a maioria dos participantes tende a agir com uma postura condizente
com o que Jacomino (2000, p. 28) diz, “[...] hoje, mais do que nunca, a atitude dos
profissionais em relacdo as questdes éticas pode ser a diferenga entre o seu sucesso € 0 seu
fracasso. Basta um deslize, uma escorregadela, e pronto. A imagem do profissional ganha, no

mercado, a mancha vermelha da desconfianca”.

4.2 APRESENTAR A IMPORTANCIA DO CODIGO DE ETICA
PROFISSIONAL DO CONTADOR NO EXERCICIO DA PROFISSAO

4.2.1 QUESTAO 2 - O CODIGO DE ETICA DO CONTADOR JA FOI
VIOLADO PARA SATISFAZER O INTERESSE DE ALGUM CLIENTE?

Ao serem perguntados se o Cédigo de Ftica do Contador ja foi violado para
satisfazer o interesse de algum cliente 60% disseram que esta pratica nunca acontece; 20%
dos entrevistados responderam que as vezes atendem aos interesses de seus clientes, mesmo
que pra isso tenham que violar o Codigo supracitado; ¢ 20% responderam que raramente

acontece. Nenhum dos participantes respondeu a opgao sempre.
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O CODIGO DE ETICA DO CONTADOR JA FOI VIOLADO
PARA SATISFAZER O INTERESSE DE ALGUM CLIENTE?

®m Nunca
M As vezes

W Raramente

Fonte: Elaboragdo Propria.

E notério que a atitude de 40% dos entrevistados, sendo 20% respondendo que as
vezes ocorre e 20% também respondendo que raramente acontece, ferem o artigo segundo, do
Codigo de Etica Profissional do Contador que estabelece os deveres do Profissional da
Contabilidade que em seu inciso I expde que o profissional tem de: “exercer a profissdo com
zelo, diligéncia, honestidade e capacidade técnica, observada toda a legislagdo vigente, em
especial aos Principios de Contabilidade e as Normas Brasileiras de Contabilidade, e

resguardados os interesses de seus clientes e/ou empregadores.”

4.2.2 QUESTAO 3 - JA HOUVE A APLICACAO DE ALGUMA
PENALIDADE NO ESCRITORIO POR TRANSGREDIR O CODIGO DE
ETICA?

J4a quando perguntados se o escritdrio ja sofreu alguma penalidade por transgredir o
Codigo de FEtica, 60% dos participantes responderam que raramente ja passaram por essa
incodmoda situacdo, seja por fraude ou erro. Enquanto 40% responderam que as vezes.
Contudo afirmaram que atualmente estdo agindo de acordo com o Codigo de Etica do
Contador preferem ndo correr mais esse risco.

Pois além de ficarem com a imagem manchada no mercado de trabalho tém de arcar
muitas vezes com o 6nus financeiro. Nenhum dos participantes respondeu as opgdes sempre ¢

nunca.
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JA HOUVE A APLICACAO DE ALGUMA PENALIDADE NO
ESCRITORIO POR TRANSGREDIR O CODIGO DE ETICA?

B Raramente

W As vezes

Fonte: Elaboragdo propria.

A atual postura dos escritorios é como preconiza o art. 12. Do Cédigo de Etica do
Contador que trata sobre a transgressdo de preceito do Codigo, constituindo infracdo ética,
sancionada, segundo a gravidade, com a aplicacdo de penalidade cabivel para cada infracao

apresentada.

423 QUESTAQ 4 - OS RESULTADOS APURADOS NO MES OU NO
EXERCICIO JA FORAM QUESTIONADOS?

Alguns clientes, por desconhecerem as leis e com intuito de reduzirem suas
despesas, questionam seus resultados apurados. Ao serem perguntados sobre esse assunto
60% dos participantes responderam que sempre ha solicitagdes desse tipo, 20% afirmaram
que raramente ocorre e 20% disseram que as vezes ocorre. Nenhum dos participantes

respondeu as opgdes nunca.
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OS RESULTADOS APURADOS NO MES OU NO EXERCICIO
JA FORAM QUESTIONADOS?

= Sempre
M Raramente

W As vezes

Fonte: Fonte: Elaboragio propria.

O artigo terceiro do Codigo de Etica do Contador carrega em sua esséncia as
vedagdes ao Profissional da Contabilidade, em seu inciso II, que diz: “assumir, direta ou
indiretamente, servicos de qualquer natureza, com prejuizo moral ou desprestigio para a
classe.”

O ndo atendimento as solicitagdes, ainda que com pratica ilicita, pode gerar
insatisfacdo dos clientes e consequentemente a perda deles, pois eles poderdo ir a busca de um

profissional que atenda as irregularidades solicitadas.

4.2.4 QUESTAO 5 - AS MUDANCAS SOLICITADAS PELOS CLIENTES
SAO ATENDIDAS PELOS CONTADORES/COLABORADORES?

Ja quando se depararam com a pergunta se as mudangas solicitadas pelos clientes sdo
atendidas pelos contadores ou colaboradores do escritorio 80% diz que nunca, pois o
escritorio passou por uma reestruturagdo de postura ética e 20% afirmam que raramente, mas
sempre agindo dentro da legalidade. Nenhum dos participantes respondeu as opgdes as vezes

€ sempre.
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AS MUDANCAS SOLICITADAS PELOS CLIENTES SAO
ATENDIDAS PELOS CONTADORES/COLABORADORES?

B Nunca

= Raramente

Fonte: Elaboragdo propria.

Fica bem clara que a postura adotada entre 80% dos entrevistados atende aos
requisitos do Codigo de Etica no seu artigo terceiro, inciso XX, sendo vedado: “executar
trabalhos técnicos contabeis sem observancia dos Principios de Contabilidade e das Normas

Brasileiras de Contabilidade editadas pelo Conselho Federal de Contabilidade”.

4.3 IMPORTANCIA DOS PRINCIPIOS ETICOS E DO CEPC

Feita a pesquisa de levantamento com o questionario distribuido nos escritorios de
contabilidade, pode se analisar as respostas dos entrevistados.

O cumprimento da pesquisa de levantamento nos escritorios possibilitou o
enriquecimento deste trabalho monografico além de demonstrar na pratica o que foi
trabalhado e apresentado no referencial teorico.

Ao analisar o questionario ficou explicito que a maioria dos participantes agem da
mesma maneira, com principios éticos nas diversas situacdes que surgem dentro de suas
empresas. Além de seguirem o que preconiza o CEPC, ja que o descumprimento de quaisquer
artigos implica penalidades e desvalorizagdo perante a sua classe.

Este comportamento corrobora com Vasquez (1989) que afirma que a ética é o
estudo da moral, estudo de costumes, ajudando a entender a sociedade e¢ a criar formas e
padroes de comportamento para que todos os individuos tenham somente um padrao.

A publicagdo destas informacdes trazem beneficios ndo so6 para os escritorios, que
ficam com uma imagem positiva, mas também para a sociedade que tem visto inumeros

escandalos por causa da corrupgao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo verificar se os profissionais da area contabil
estio se preocupando em seguir o Codigo de Etica estabelecido pelo Conselho Federal de
Contabilidade, tendo como pardmetro os profissionais contabeis de escritorios de
contabilidade situados em Salvador.

Através desse estudo foi possivel observar que a ética mostra a conduta do ser
humano frente a diversas situagdes para agir corretamente, enquanto a moral estuda os
costumes, auxiliando o entendimento da sociedade, para que se padronizem o comportamento
dos individuos.

As principais conclusdes da pesquisa sao que 80% dos administradores de escritorios
de contabilidade que responderam as perguntas agem com principios €ticos indispensaveis
para se manter uma boa relacdo dentro da sociedade.

Em relagdo ao cumprimento do Cédigo de Etica Profissional do Contabilista, que
objetivou a formacdo da consciéncia profissional para ser possivel unificar um padrao de
conduta da classe, boa parte dos participantes preferem realizar seus trabalhos atendendo as
normas e principios éticos e contabeis.

Entretanto, mesmo com a cobranc¢a da sociedade como da propria classe profissional,
ainda hd um percentual significativo de profissionais que ndo age de maneira ética e também
ndo atendem aos principios contabeis que norteiam as normas de conduta dos profissionais de
contabilidade.

Muitos sdo os escdndalos contabeis que surgem com empresas conhecidas nos
cenarios nacional e internacional, ¢ em contrapartida aumentam as fiscalizagdes para que os
relatorios contabeis contenham informagdes com o maior grau de seguranca possivel. Deste
modo irdo demonstrar a real situacdo das empresas e auxiliar os investidores na tomada de
decisdes.

E notério que muitos profissionais sio assediados na realizagio de seus trabalhos
para realizarem mudancas nos resultados e atender aos interesses de seus clientes. No entanto,
tais solicitagcOes tém de ser analisadas minuciosamente e devem estar em conformidade com o
Cédigo de Etica Profissional do Contador.

Assim ¢ necessario que o profissional de contabilidade exerca uma conduta ética
para que haja uma maior valorizagdo do contador perante a sociedade. Pois somente
empregando os principios éticos, em meio a essa corrup¢do desenfreada, ¢ que podera

conseguir respeito dentro da sua classe profissional e consequentemente de seus clientes.
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5.1 LIMITACOES DA PESQUISA

Como ja foi exposta, a coleta de dados se fez através do questionario. Com relagdo
ao levantamento realizado nos escritorios de contabilidade ndo houve nenhum tipo de

limitacdo para realizagdo do questionario.
5.2 SUGESTAO PARA PESQUISAS FUTURAS

Como o assunto é de extrema importincia para os profissionais ¢ académicos, ¢
pertinente que sejam desenvolvidas outras pesquisas envolvendo a conduta dos profissionais
de contabilidade frente as diversas situagdes que eles encontram nos trabalhos realizados com
seus clientes, no sentido de atingirem os objetivos dos mesmos, porém agindo com principios

éticos e em conformidade com o Codigo de Etica.
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APENDICE A

UNIVERSIDADE CATOLICA DO SALVADOR - FACULDADE DE CIENCIAS
CONTABEIS

Eu, Danilo Sacramento de Oliveira, aluno do Curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis da
Universidade Catdlica de Salvador, como concluinte do curso, estou desenvolvendo o
Trabalho de Conclusio de Curso sobre: A Responsabilidade Etica do Contador no exercicio
de sua profissdo. Para concluir minha pesquisa, elaborei o questionario a abaixo. Sua resposta
¢ fundamental para a conclusdo deste estudo.

Destinagao: Profissionais que atuam na area de contabilidade.

Questdo 1
Os conflitos de interesses dentro das organizagdes sdo solucionados com base nos
principios éticos?
() Sempre
() Raramente
() Asvezes

() Nunca

Questao 2
O Cédigo de Etica do Contador ja foi violado para satisfazer o interesse de algum
cliente?
() Sempre
() Raramente
() Asvezes

() Nunca

Questao 3
Ja houve a aplicagdo de alguma penalidade no escritorio por transgredir o codigo de

ética?



() Sempre
() Raramente
() Asvezes

() Nunca

Questdo 4

Os resultados apurados no més ou no exercicio ja foram questionados?

() Sempre
() Raramente
() Asvezes

() Nunca

Questao 5
As  mudangas solicitadas  pelos
contadores/colaboradores?
() Sempre
() Raramente
() Asvezes

() Nunca

clientes

sao

atendidas
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