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DETERMINACOES NA CONFIGURACAO DA SEGURANCA CIDADA
COMO UM DOS DETERMINANTES SOCIAIS DA CIDADANIA !

Joselita Macédo Filda

Resumo

Este artigo visa apresentar proposta metodolégara jp elaboracdo de um indicador sobre as
condicdes de seguranca publica, que considerepasifisidades de cada territério e a capacidade de
mobilizacdo e envolvimento da comunidade local nfvemtamento as condi¢cdes de existéncia dos
fendbmenos de violéncia e inseguranca, a ser chadetialicador Qualitativo de Seguranca Cidada —
IQSC. Tal indicador surge como resposta a necelsidie estabelecer comparagdo entre duas
experiéncias de Seguranga Publica no Brasil, cetintlis caracteristicas de participagdo socialpcom
parte empirica do estudo O Protagonismo ComunitagioTransformacdo do Medo na Cidade,
pesquisa que vem sendo desenvolvida no ambito dtodonento em Planejamento Territorial e
Desenvolvimento Social da Universidade Catélicé&dtvador — UCSAL. Como forma de responder,
mesmo que parcialmente, a grande demanda existense aprofundar de forma integrada e com viés
transdisciplinar, abordagens relativas a efetivagd@seguranca publica, propde-se a elaboracdo de
método de analise da realidade através do usadimatior Qualitativo em Segurancga Cidada.
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INTRODUCAO

Este artigo visa apresentar proposta metodologica @ elaboracdo de um indicador
das condicbes de seguranca publica, que considegspecificidades de cada territorio e a
capacidade de mobilizacdo e envolvimento da coradeidlocal no enfrentamento as
condigdes de existéncia dos fenbmenos de violéaciaseguranga, a ser chamado de
Indicador Qualitativo de Seguranca Cidadd — IQS&.ifdicador surge como resposta a
necessidade de estabelecer comparacdo entre dpeséegias de Seguranca Publica no

Brasil, com distintas caracteristicas de partidpagocial, como parte empirica do estudo O

! Texto apresentado como atividade de avaliacéo siiflina — Determinantes Sociais da Cidadania Beto-
Estar da UCSAL - Universidade Catdlica do 8dbr pelo Prof. Ph.D. Michel Perreault, 1° semedgre
2015.

2 Doutoranda em Planejamento Territorial e Desenmmvito Social — UCSAL, Mestre em Arquitetura e
Urbanismo — UFBA, Arquiteta — UFBA, Educadora Shazonsultora em Direitos Humanos e Seguranca
Publica Cidada / PNUD.



Direitos Humanos,
Etica e Dignidade

18 a 24 de outubro de 2015

M. 18°SEMOC Jim—

Protagonismo Comunitario na Transformacdo do Mel€idade, pesquisa que vem sendo

desenvolvida no ambito do doutoramento em Plane&jtomkerritorial e Politicas Publicas da
Universidade Catdlica do Salvador — UCSAL.

O objetivo do referido estudo é compreender a falgaatuacdo comunitaria na
reconfiguracdo socioespacial para o estabelecimeéetosustentabilidade de acbes de
enfrentamento ao medo na cidade, superacéo daei®lérbana e promocédo de uma cultura
de paz. Para tanto, considera analise comparatvaagpacidade de reconfiguracdo do
territorio pelas comunidades, com intervencéo mosgssos de seguranca publica, a partir de
dois vetores de abordagem de enfrentamento dantial@ depender da prioridade dada a
participacdo social, quais sejam: 1) Vetor - palieb comunidade, ou seguranca publiea
sociedade, e; 2) Vetor - comunidaée policia, ou sociedade> seguranca publica.

Para tanto, este estudo prevé a analise de dai®ries — um com uma légica de
tomada de territério pela policia com as UnidadesPalicias Pacificadoras, na Bahia
conhecidas como Bases Comunitarias de Segutangautro com uma légica da Convivéncia
e Seguranca CidatiZom oPrograma Conjunto da ONU: Seguranca com Cidadania.

3 As Bases Comunitarias de Seguranca sdo definides @everno do Estado da Bahia como
equipamentos de policiamento comunitario que témmocmbjetivo promover a seguranca e a convivéncia
pacifica em localidades identificadas como critiaaglhorando a integracdo das instituicdbes de aegar
publica com a comunidade local e reduzindo os é@xdde violéncia e criminalidade com énfase na diipéo

dos crimes contra a vida, tendo sido instaladas Reses na Bahia até o dia 20 de novembro de 2012,
distribuidas em Salvador (nos bairros do Calabardéskte de Amaralina, Fazenda Coutos, Bairro deeHRip
Sena), em Lauro de Freitas (no bairro de Itinga)ltabuna e Feira de Santana.

As Bases integram o Programa Pacto pela Vida, debkésio pelo Governo do Estado da Bahia,
coordenada pela Secretaria de Desenvolvimento ISecfaombate & Pobreza, que, através da Cémara de
Prevencdo Social composta pelas secretarias dag@u¢SEC), Saude (Sesab), Cultura (Secult), Prédonda
Igualdade (Sepromi), Desenvolvimento Urbano (Seddgricultura, Irrigacdo e Reforma Agraria (Seagri)
Especial da Copa (Secopa), Infraestrutura (SeinfPajiticas para as Mulheres (SPM), do Meio Amlgent
(Sema), Justica, Cidadania e Direitos Humanos ($)CRelacdes Institucionais (Serin), Desenvolvirmeat
Integracao Regional (Sedir), Seguranca Publica Y@SPabalho, Emprego, Renda e Esporte (Setregtichm
atuar de forma transversal e integrada, de modwaa s comunidades, ndo s6 acfes de seguran¢caoctim®
servicos publicos essenciais.

A metodologia prevé diagnéstico, didlogo com lidees, escuta da comunidade, seminario com grupos
de trabalho por tema com a comunidade, implantdedbase (entrada da policia e demais servigos)ramut
social de impacto, conjunto de acbes definidasojéncomunidade. O processo é ciclico, faz-se apalia
comeca de novo com as intervengbes negociadastia garindicadores elaborados e monitorados pela
SEPLAN. (Fonte-entrevista com responsavel pela @anhaiciana Santos — 2012).

4 A metodologia da Convivéncia e Seguranca Cidad&@rézida para o Brasil, recentemente, numa

experiéncia piloto em trés municipios brasileirbaufo de Freitas-BA; Contagem-MG e Vitéria-ES) enbs

anos de 2010 e 2013, com a participacédo de seiziagéda ONU - UNODC, UNICEF, UNESCO, OIT, ONU-

HABITAT, lideradas pelo PNUD, denominada Programanjdnto da ONU “Seguranca com Cidadania”. A

Governanca Democratica foi o centro da proposicéa p fortalecimento da Coesdo Social e consequente
2
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Compreende-se, como em Souza (2008), que viol@dreseguranca tornaram-se
elementos decisivos na atualidade e definem comaperitos que condicionam e estruturam
as relacdes sociais e a organizacédo da espacmlidad por sua vez, terminam se baseando
no medo e no risco, 0 que € denominado pelo refendor como “Fobopoles” - cidades do
medo.

Ao articular o modo de producao de violéncia dasaaes com as formas propostas
pela Convivéncia e Seguranca Cidadad de supera-Bstudo aqui proposto tem foco na
analise da capacidade de reconfiguracédo do teorpp@ias comunidades, com intervencao nos
processos de seguranca. Busca-se uma analise eabnwgalle dois tipos de acédo para
enfrentamento & violéncia que envolve as policiasn- na direcdo do vetor policia»
comunidade, onde as acdes acontecem a partir dma@a dos territérios pela policia,
incluindo a acdo social das policias e do estaolmocno caso das Bases Comunitarias; e,
outro na direcdo inversa com o vetor comunidagdolicia, onde a retomada do territorio
ocorre pela comunidade apoiada por uma agéo gawental municipal, onde a forca da acéo
esta na participagdo comunitdria e ndo numa intele estatal sem a contribuicdo
protagonista da comunidade. A abordagem da tealitmde comolocus de producéo
identitaria e sua interferéncia nas acfes voltgdaa a seguranca publica, compreende a
participacdo social na formulacdo de programagetm® acdes, ao tempo que viabiliza o
controle social. Onde a prevencdo pela cidadandge ger na policia comunitaria ou de
aproximacdo, uma das ferramentas do processo geope@cdo do territério e ndo a

centralidade da proposicao.
TERRITORIO E PODER
A compreensao da relacdo entre territorio e podieméamental para a construcéo

metodoldgica proposta neste estudo. Territorio cesmaco de relacdes de poder — espaco

que tanto as defini quanto as delimita

enfrentamento a violéncia, considerando-se o upertencimento das comunidades locais ao territdeoe
como objetivo prevenir a violéncia, criando amkasntnais seguros e saudaveis para meninos e Meeiis,
10 e 24 anos.

5 Ver discusséo sobre espaco e poder em Souza)(2008
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O conceito de territério tem suporte nos estudesMilton Santos que articula a
relagao entre os elementos e o todo, sendo natdraiserial onde as coisas acontecem, para
além da escala local, se relacionando com a estaidial, que a partir de suas configuragdes
e reconfiguracdes influencia o espaco territofdd. analise espaco-temporal, considera a
periodizacdo historica como determinante da orggéiz territorial nas definicbes de
configuragbes econdmicas, politicas e sociais. Raitan Santos, “como a sociedade esta
sempre em movimento, a mesma paisagem, a mesnmiguwagéo territorial, nos oferecem,
no transcurso historico, espacos diferentes.”(SANIO96, p.77), sento territorio, a
configuracao territorial, o todo e o espaco, alitdde verdadeira. Assim o territério assume
espacialidades particulares (nos seus mdultiploecésg. sociais, econdbmicos, politicos,
culturais e outros) a depender das articulagdbesogagam entre a sociedade, 0 espago e a
natureza. A partir dessa leitura mdultipla de térnit que o proprio conceito demanda,
estabelece um ciclo de reflexdo tedrica onde assrdgdes, as periodizacdes, as técnicas, 0
territorio, a emocéo e o trabalho, compéem o eimegrto da sociedade, do espaco e das
razBes que formam e mantém o proprio territorio.

Alencar (2003) apresenta a nog¢do do “acontecéddsm” dada por Milton Santos
sobre a configuracdo do territorio, onde diferemssalas expressam complexas relacdes de
poder associado a valorizacdo da identidade coos ldg coeséo e solidariedade que tendem
a se organizar social e politicamente em buscahjetisos comuns em uma dinamica
totalidade que evita a desterritorializacdo - desviacdo entre a sociedade e o seu territorio
onde a vida é exercida. Associa-se, a compreersdouttiterritorialidade reunida proposta
por Haesbaert, para que quem o territério pre@sasalisado em trés vertentes: 1) juridico-
politica — espaco delimitado e controlado pelo @xer do poder, especialmente o estatal; 2)
cultural(ista) — resultado da apropriacdo mediagla pnaginario e/ou identidade social no
espaco; e, 3) econdmica — desterritorializacdo cproduto espacial do embate entre classes
sociais e da relacdo capital-trabalho. Tais vestendentificam uma multiterritorialidade
reunida, por sua vez, em outros trés elementaoss 1¢rritérios-zona onde prevalece a l6gica
politica; 2) os territorios-rede onde prevaleceégida econémica; e, 3) os aglomerados de

exclusdo onde ocorre uma légica social de exclusdmoecondmica das pessoas. Tais
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elementos se justapdem na apreensdo de uma telidamte ou espacialidade complexa - o
territorio-rede. (Haesbaert inBORDO: 2010, p. IWWHEIRO: 2008)
Aqui o conceito de poder é compreendido como emnmdregpoder em estado puro,

sem o concurso da violéncia. SeguRERISSINOTTO,

para Arendt, 'o poder corresponde a habilidade hanm@i® apenas para agir, mas
para agir em concerto. O poder nunca é propriedaden individuo; pertence a um
grupo e permanece em existéncia apenas na medidguero grupo conserva-se
unido. Quando dizemos que alguém esta ‘no poderiealidade nos referimos ao
fato de que ele foi empossado por um certo nimerpedsoas para agir em seu

nome' (p.36)."e ainda, destaca queedefinicdo acima enfatiza quatro aspectos:
primeiro, o poder é um fenbmeno do campo da acéwha; ndo é, portanto, uma
“estrutura”, nem se iguala a posse de determinegssos; segundo, o poder é um
fendmeno do campo da “agéo coletiva;

terceiro, o poder surge na medida em que um graporsna e desaparece quando ele se
desintegra, o que reforca a tese de que o podetigatio a um momento de fundacéo; por
fim, “estar no poder” significa “estar autorizadmélo grupo a falar em seu nome.

O poder nasce e se reproduz enquanto legitimidadenth demanda ou acdo como
resultado dialético e a partir de um entendimeratdgdico, ndo necessariamente associado a
manifestacbes de violéncia. Este poder manifesesainitariamente quando associado a
autonomia, enquanto capacidade protagonista dendetela comunidade (comunidade aqui
no sentido ampliado de sociedade civil, governaatenhao civil que compde o territdrio em
guestdo). Resta saber como em Souza (2008) - Qoemmal ou influencia quem nesse
espaco, e como? Em que medida esse poder podtnagisse num “acontecer solidario”
onde a coesdo e a solidariedade possibilitem a@ae@acdo social e politicamente para
reconfiguracéo de territorios do medo em terri®dde paz?

Ao considerar como em ELIAS, poder relacionado aossessidade, e, portanto,
como um elemento estrutural das relacdes de irgendi€ncias, como numa “balanca que em
determinadas circunstancias pode pender para umelam outros momentos pode pender
para o outro”. Assim, “pelo fato de existirem grapou individuos que podem reter ou
monopolizar aquilo que os outros necessitam comogpemplo, comida, amor, seguranca,
conhecimento etc., que o potencial de poder domemds vai ser proporcional as
necessidades dos ultimos”. A busca incessantendiddduos e grupos no sentido de se
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garantir o equilibrio de poder, é considerada pgéiess, 0 motor de todas as relacées humanas.
(ELIAS, 1970, p. 80 in Introducéio a uma Sociolo§ia)

Ao contrapor estas visdes de poder, evidencia-seaqupromover a definicdo pelo
Estado do tipo de vetor de atuacdo de enfrentan@zemioléncia se privilegia, relativamente
ao modo com que se operam as relacdes de podenagaemais sdo do que a perspectiva
desejada ou possivel a ser adotada no ambito deeBeg Publica em determinado territorio,
ao se priorizar prevencao ou repressao e conseguente, ao se definir o nivel de
participacdo social. Isto se articula, também, comscolhas coletivas de que tipo de
sociedade, mais ou menos democratica, mais ou mantdmoma, mais ou menos

controladora, pretende-se instituir socialmente.
VIOLENCIA MULTICAUSAL E SEGURANCA CIDADA

Um dos conceitos a serem considerados neste eStadte Convivéncia e Seguranca
Cidada (Organizacéo das Nacdes Unidas — ONU),t& garconcepcao de cultura de paz
qual propde que o didlogo e a tolerancia pela ¢@nsia da diversidade dos seres humanos e
de suas culturas, sejam a base das relacdes humdacascepcdo de paz ndo significa
passividade ou inércia, nem tampouco auséncia d#itoe e sim o0 estabelecimento de

esforcos coletivos de modo democrético para su@erde tensdes e conflitos sem configurar

6 ELIAS, citado nas anotacdes de slide Prof. Perreadlisciplina - Determinantes Sociais da Cidadania
e do Bem-Estar na UCSAL.

7 “Uma Cultura de Paz é um conjunto de valores, dau tradicbes, comportamentos e estilos de vida
baseados: No respeito a vida, no fim da violénciaaepromocédo e pratica da ndo-violéncia por meio da
educacao, do didlogo e da cooperacdo; No plen@itespos principios de soberania, integridadetteial e
independéncia politica dos Estados e de néo ingeréms assuntos que sdo, essencialmente, deigénsd
interna dos Estados, em conformidade com a CadaNdgbes Unidas e o direito internacional; No pleno
respeito e na promog¢ao de todos os direitos hunmafibsrdades fundamentais; No compromisso conug&o
pacifica dos conflitos; Nos esforgos para satisfasenecessidades de desenvolvimento e protecdoein
ambiente para as geracdes presente e futuras; Speite e promocdo do direito ao desenvolvimento; No
respeito e fomento a igualdade de direitos e opmtages de mulheres e homens; No respeito e fonamnto
direito de todas as pessoas a liberdade de exprespiido e informacédo; Na adesdo aos principi@s d
liberdade, justica, democracia, tolerancia, solédide, cooperacao, pluralismo, diversidade cujtdialogo e
entendimento em todos os niveis da sociedade e astnacdes; e animados por uma atmosfera na@onal
internacional que favoreca a paz” (ONU:2004).
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confrontos ou 0 uso de meios violentos. Este cema Convivéncia e Seguranca Cidada

apresenta um enfoque que inclui para além da \d@énstrumental (crime organizado) a
violéncia incidental, abrangendo desde a preveat@o controle da violéncia, se referindo a
uma situacao social livre de ameacas, para quess®@s possam gozar plenamente e exercer
integralmente seus direitos e liberdad8aseia-se na interrelacdo das abordagens de
Desenvolvimento Humano e Seguran¢ca Humana (PNULY,; ZD08).

Desenvolvimento humano se refere diretamente aoetomdas capacidades e
oportunidades de escolha das pessoas, ou sejmcespo de ampliagcdo das escolhas das
pessoas e o fortalecimento de suas capacidades) aunito de potencializar o que cada um
pode ser e realizar (PNUD, 2007;2008). Ja& Segurhngaana vai além das relacbes de
protecdo as fronteiras dos paises ou da preocupam@oa criminalidade (Relatério de
Desenvolvimento Humano, 1994), tendo como principibusca da seguranca fundada no
fortalecimento das instituicbes democraticas, pmipoando ao individuo condicbes
adequadas para o pleno desenvolvimento (SERRAT@,) 20

Considerando a violéncia associada a fatores sociaulturais, econdmicos,
institucionais, familiares, pessoais e globais,onceito de Seguranca Cidada adotado pelo
PNUD é uma estratégia interdisciplinar e coletibaseada em fatores socioculturais e
articulada em varios niveis da atuacdo governameotan a finalidade de prevenir e
enfrentar os problemas relacionados a violéncide opor sua vez a convivéncia é o conjunto
das relacdes cotidianas, que ocorrem entre os neemie uma sociedade quando se
harmonizam os interesses individuais com os calgtie, desta forma, os conflitos sao
administrados de maneira construtiva. A violénct@ree sempre que qualquer uma das
afirmacdes da Cidadania € negada, seja por pratmm@ntre segmentos sociais, opcao
religiosa, politicas, género ou por diferencasritgem étnico-racial.

A abordagem de violéncia apresentada pelo PNUD 7(2602012) considera a
violéncia como um fenémeno multicausal, com baseemvariaveis de analise conforme o

diagrama:
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Tais variaveis sdo eixos nortead8rda metodologia de atuacdo de enfrentamento a
violéncia : (1)Déficit de coesao social, (2) Presede fatores de risco, (3) Violéncia intra-

Descri¢do dos eixos metodoldgicos PNUD (PNUD 6722012):

Capital social -Redes de relacionamento baseado na confianca, regépee solidariedade, a partir de

intolerancia entre as pessoas.

normas sociais estabelecidas para a convivéncetival e desenvolvidas pelos individuos dentrora fitas
organizagdes, e quando ndo conhecidas ou ndoteslgeicria um ambiente de desconfianca, desrespeitt

vitimas ou agentes da violéncia.

Presenca de fatores de risco Fatores individuais, domésticos ou sociais queardrpde um efeito
cumulativo colocam as pessoas em condi¢cdes e d@sagiineraveis, aumentando as chances de seetrnar

Contextos socio-urbanos inseguros Espacos de uso publico e de circulagao (pracaguesrruas,
becos, etc) que apresentam caracteristicas cor@ dal manutencéo, falta de iluminacdo e vigilanSiao

considerados pela teoria ecolégica como espagegunss, pois sdo ambientes que oportunizam o crime.
Violéncia intrageracgdes, contra a mulher, criancae adolescente Violéncia intrageracdes € a

violéncia fisica, psicol6gica ou econbémica pratecadntra o idoso (pessoa com mais de 60 anos)actjo é
com frequéncia seu familiar, uma ou duas gerac@és movo (filhos ou netos).
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geracoes e contra a mulher, (4) Contextos sécianadinseguros, (5) Insuficiéncia policial e
da justica, e (6) Crime organizado. Esses eixogand a presengca em graus variados dos
fatores produtores ou reprodutores de violéncigenaodrio.

A abordagem da territorialidade conogusde producéo identitaria e sua interferéncia
nas acdes voltadas para a seguranca publica, cendgr@ participacao social na formulacéo
de programas, projetos, acdes, ao tempo que wahilicontrole social. A prevencao pela
cidadania pode ter na policia comunitéria ou deoxapracdo, uma das ferramentas do
processo de reapropriacéo do territério e ndo matetade da proposicao.

Alguns elementos do conceito de desenvolvimento ocaeferéncia teodrica do
conceito de seguranga cidada, precisam ser destanadconcepc¢ao trazida para o 1IQSC, na
perspectiva de contribuir com a construcédo de uafitara de paz. Deste modo, ressalta-se
que, a concepcado de Desenvolvimento Humano (SEMNQ)20 baseada na filosofia dos
direitos humanos, tendo a expansao da liberdade éomprioritario e meio sem o qual ndo
pode haver desenvolvimento. A liberdade implicareraocdo de restricbes que retiram das
pessoas as possibilidades de escolha e oportunidssien considera que ao se associar as
capacidades individuais com o acesso as oportussdaamplia-se a expansao das escolhas
das pessoas. Para tanto, € fundamental educarsasapepara compreenderem o que é

socialmente injusto, para que se posicionem cnitizee diante de toda e qualquer injustica

Violéncia contra a mulher ou de génerguélquer ato ou conduta baseada no género, queecanaste,
dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicoldgicm@her, tanto na esfera publica como na esferagul@’.
(Convengéo Belém do Pard - OEA - Organizagéo dtziBs Americanos - 1994).

Violéncia contra a crianga e adolescente: agdsiderada criminosa: “Nenhuma crianca ou adolescente
sera objeto de qualquer forma de negligéncia, idistacéo, exploracao, violéncia, crueldade e ofi@gsunido
na forma da lei qualquer atentado, por acdo ous@mjsaos seus direitos fundamentais”. (ECA - 1990)

Grupos organizados / ocorréncias criminais / crimerganizado - Grupo estruturado, formado por
trés ou mais pessoas, existindo ha certo tempanglaagle comum acordo de forma a cometer um ou mais
crimes ou ofensas graves (de pena superior a 4) aeosnaneira a obter direta ou indiretamente, algum
beneficio, material ou financeiro (Convencéo deab).

Ineficiéncia da justica e da policia A¢bes da policia e da justica sem eficiéncia, ga, 8m 0 uso
racional dos meios dos quais se disp0e para alcasgabjetivos previamente determinados, ou aiqda,tanto
nas policias como na justica os resultados de pcéeedo crime ndo sdo promissores, ha falta desexu

humanos (em namero e capacitados), ha falta desamateriais, e portanto, ndo alcance de metas.
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social, garantindo-se que as oportunidades atersdadiferencas promovendo a igualdade.

Isso so € possivel se houver centralidade da pessoaobjeto de politica publica.

O Desenvolvimento Humano possibilita, entdo, o galarento das escolhas das
pessoas e a Seguranca humana é a garantia de pessaas possam exercer suas escolhas
com seguranca e liberdade, com praticas cidaddssgeito pela vida e pela dignidade em
todos os ambitos - econdmico, alimentar, ambiergaksoal, comunitario e politico. A
Seguranca Cidada, nesta logica, além de considedarersidade de atores sociais a serem
articulados nas discussdes e elaboracdo de pslipGhlicas de seguranca, tendo uma
governanca multinivel que garantam politicas sigt@sne integradas, com prioridade para a
prevencdo, a integralidade e a participacdo squéesa a ter a seguranca publica ndo mais
centrada na atuagao policial.

A seguranca cidada é parte da seguranca humanalgjetivo de proteger as pessoas
da violéncia e do delito, além de ser um bem pdltiara a garantia de uma convivéncia
segura e pacifica pela superacdo das ameacas l@aciaona populagdo. Deste modo,
constitui-se na superacdo do que é produzido pelénecia de origem multicausal, para a
construcdo coletiva de um territorio onde se viienema cultura de paz, conforme o

diagrama a sequir:
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3 GOVERNANCA
E PARTICIPACAD
DEMOCRATICA

CULTURA DE PAZ

Fonte: PNUD Brasil, 2013

A partir das referéncias apresentadas, o maioreisge desse estudo € identificar as
possibilidades de protagonismo comunitario paraasgectos preventivos da violéncia,
utilizando-se do IQSC, como ferramenta de apoidaboeacdo de politicas publicas que
respondam aos dois principais objetivos da segaraii@da: 1) enfrentar as ameacas a vida
manifestadas pela violéncia criminosa entre e centidadaos, e, 2) garantir protecdo as
vulnerabilidades das possiveis vitimas e dos aatore

INDICADOR QUALITATIVO DE SEGURANCA CIDADA, UMA SINT ESE DE
VISAO COMPLEXA

O indicador proposto tem suporte metodolégico raideda complexidade, com
énfase no método dialogico, de modo a ampliar apoeemsdo e analise dos fenbmenos
pesquisados (MORIN, 2001 e AZEVEDO E SOUZA, 20GRatando a realidade e suas
interrelacbes de modo sistémico e transdisciplirssa abordagem possibilita a articulacao
de dados qualitativos e quantitativos a seremms@izados onde quantidade e qualidade sao
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indissociaveis (AZEVEDO E SOUZA, 2002). Deste modmisca-se alcancar o reflexo
interpretativo dos sujeitos que interagem nas dicgsn socioespaciais estudadas numa
“investigacéo inquieta de um conhecimento do confeztio” (MORIN, 2001, p.13)

No Brasil as discussdes sobre a quantificacdo anagcdo dos dados de violéncia
como forma de apreensdo da complexidade do retdremos de seguranca publica, giram em
torno de dois indicadores principais, ambos emogtgdio, quais sejam: o Indicador de
Seguranca Publica do Brasil do Sistema Nacionalnftemacdes de Seguranca Publica,
Prisionais e sobre Drogas (SINESP), e o indicaddBeguranca Publica da América Latina e
Caribe do Sistema Regional de Indicadores Padrdoszde Convivéncia e Seguranca Cidada
(SES). De modo geral, o indice utilizado para esude comparacdo da violéncia nos
diversos estados brasileiros e outros paises, s@ados obtidos de homicidios provocados
por causas externas, excetuando-se ai, 0s acidémtésinsito. Esta e outras informacdes
levantadas relativas ao fenbmeno da violéncia ceimiéncia doméstica, roubos, agressoes
fisicas entre outros, tém grande dificuldade deidagfio cientifica para métodos
comparativos, devido a diversidade existente naododbdgia de coleta e até mesmo, na
existéncia de subnotificacdes.

Como fonte de inspiracdo metodoldgica, buscou-deconcepcdo do Indicador
Qualitativo de Ruralidade Metropolitana - IQRM suporte necessario para a concepcdo do
Indicador Qualitativo de Seguranca Cidada — 1IQS@ apresentado.

O IQRM surgiu como uma critica aos indicadoresddsenvolvimento, inclusive ao
indice de Desenvolvimento Humano - IDH, diante dtiplicidade de indicadores em uma
sociedade complexa, apesar do avanco de analiseelgqueepresenta, ao considerar que
desenvolvimento ndo pode ser expresso somentd’padioito Interno Bruto — PIB per capita,
além de considerar que, desenvolvimento deve agbeges e valores como pressupostos de
ampliacdo das escolhas das pessoas. Dois pressumistIQRM sdo fundamentais na

elaboracdo do indicador proposto - IQSC, e queilizaba apropriacdo do conceito de

9 O IQRM foi pensado originalmente como possibilielametodolégica de integrar, em diagnéstico, as
diversidades socioecondmicas e ambiental existaoesmodos de vida rural e urbano, de pessoasigm v
em regido metropolitana, caracterizando suas coeslide vida e identidade social. Para aprofundantnt
elaboracdo, metodologia e analise do IQRM ver ALBRG2008).
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desenvolvimento humano: um é o conceito de deseinvahto adotado, “desenvolvimento
corresponde a um processo de transformacdo e,nfmrtam permanente provisoriedade
histérica, com multiplas escalas e, multiplas deteacdes e com dimensdes qualitativas nem
sempre passiveis de representacdo por indices.NGIAR, 2008) e outro, onde tais
dimensdes qualitativas, “sdo condicbes de vidarshda em escala regional, em territorio
metropolitano, a partir de relagbes entre os mddodda rural e urbano, ambos com questdes
sociais que justificam ac¢des publicas com vistasistentabilidade do planeta’.” No caso do
IQSC, tais dimensfes qualitativas compdem condic¢igesida observada em escala local
entre os modos de vida de violéncia e de paz, der@ido questdes sociais que justificam
acdes publicas que contribuem para a sustentatglidio planeta, considerando-se a
efetivacdo do desenvolvimento humano e, por comsegudos direitos humanos, tendo na
seguranca cidada, um aliado nessa efetivacao.

Como inspiracdo para o IQSC, o IQRM também trazasuttompreensdes da
realidade que se traduz em possibilidades de Et@&o de analise da propria realidade e
justificam o seu uso como orientacdo metodologéa. elas:

* a realidade é o resultado de tensbes dialéticas pgssibilitam ou facilitam a
manifestagcéo de eventos de violéncia;

* a leitura da realidade, a partir dos inUmeros gmlices, hoje existentes néao
possibilitam uma leitura da comunidade enquante@bBpdade do contexto de
existéncia do fendbmeno;

* a realidade € o resultado de relacbes de conexéalitatiya o que favorece a
compreensao mais proxima da propria realidade enguetalidade;

* ha o reconhecimento de que indeterminacdes e néariilades também compdem a
realidade, o que favorece planejamentos flexivaia pa tentativa de reconfiguractes
da prépria realidade;

* hé na sociedade mais do que uma ambiéncia de atag@o da violéncia, uma
ambiéncia de promoc¢ado de alternativas criativag @aisuperacdo do medo e da
submissédo de determinada comunidade.

A concepcdo de realidade apresentada pelo IQRMaduzida por atributos

sintetizados em cinco determinacgdes constituidaapainidades dialéticas por variaveis que
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sdo termos de tenséo entre rural e urbano: 1)Deigcdo geoambiental; 2) Determinacao
rural; 3) Determinacao urbana; 4) Determinacao ddarde ocupacao;e, 5) Determinacéo de
conhecimento cientificd,

A identificacdo de tais determinacdes apontam, &mpsincipio, para a consideracao
do territério de modo multiescalar, onde a escalgional € definida pelas dimensdes
econbmicas, culturais, politicas, materiais, anthisnsubjetiva e de sociabilidade, enquanto
a escala municipal (ou local) é definida pela idieado das determinacgdes e variaveis.

Assim, como esclarece Alencar (2008), “as detergfies e suas varaveis nao tém
conteudoa priori e sim como resultado de um processo historiceedidade social, 0 que
torna muito ampla a diversidade de ocorréncias at@éweis” (:120), podendo as variaveis
serem independentes — como elementos que conditiasaleterminacdes e, dependentes —
como elementos condicionados ou, seja, dependetassvariaveis independentes. As
determinacdes, isoladas ou em conjunto, expresgamas geradores de tensdes, que no caso
do IQSC, permitem a identificacdo daquilo que agpméam os fendmenos de violéncia.

Cabe aqui, um paréntese para uma breve discusséiterenciacdo do que se
constituem, neste estudo, 0s conceitos de detegdondeterminante e determinismo.

O conceito de determinacdo foi apresentado por Kéatx em O Método da
Economia Politica, ao afirmar que o concreto € mngor ser uma concentracao (enquanto
sintese) de muitas determinacgdes, logo, uma un@adelltiplo. Como para ele, o concreto é
0 concreto pensado, 0 concreto aparece no pensaremnto processo de concentragdo
(sintese), como um resultado e ndo como um ponfgad&la, embora ele seja o ponto de
partida efetivamente real e, assim, também, o pdateartida da intuicdo e da representacao.
(MARX, 2010).

10 Determinacdo Geoambiental- quando ha eventos que se opdem as leis, deassatenincias de riscos
ou uso.Determinacdo Rural — permanéncia de usos mais diretos da Natureea,sgja produtivo, social,
simbdlico ou cultural.Determinacdo Urbana — existéncia de usos mais mediados por processos o
instrumentos tecnoldgicos e que tornam menos etddeexisténcia da Naturedzaeterminacao do Modo
de Ocupacdo— denota ritmo e modo de apropriacdo da Naturemalicionada pela hegemonia da
acumulacdo capitalistaDeterminacdo do Conhecimento Cientifico— expressa usos de Natureza
justificados ou contestados pela autoridade dasobestas ou explicagBes cientificas expressas em
tecnologias de processo, de organiza¢éo ou deageios. (ALENCAR, 2008)
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Apesar de Marx desenvolver seus estudoswésmecondmico, observa a realidade

como uma manifestacdo da vida, dai que, como afionées

A determinagdo, em Marx, ndo é redutora e, partanfio repousa sobre um
econdmico entificado. N&do remete a nenhum elemexterno aos seres sociais,
como uma 'economia’ e, menos ainda, a uma natuedfrzada como elemento
agressivo e internalizado. Ao contrario, repousseso que nos constitui como seres
sociais e singulares e, portanto, assinala a ui@@&®cnos defrontar coletivamente
contra uma forma social que pretende bloquear nbisgaricidade constitutiva.

(FONTES, 200Q)

Muitos estudos da area de saude estabeleceransesndlipartir de determinacdes
constitutivas da realidade, articuladas com osra@t@ntes que, por sua vez, o constituem,
ou seja, determinantes que constituem as deteré@sac

Buss e Pelegrini (2007) elencam as varias acepldidss para determinantes sociais
de saude, que eles conceituaram como "os fatoresisso econbmicos, culturais,
étnicos/raciais, psicologicos e comportamentaisiflieenciam a ocorréncia de problemas de
saude e seus fatores de risco na populacdo”. Seglad, para a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS) determinantes sociais de saude sdonaéc@es sociais em que as pessoas
vivem e trabalham, para Krieger (2001) sdo os ést@ mecanismos através dos quais as
condi¢des sociais afetam a saude e que potencigrpedem ser alterados através de acdes
baseadas em informacéo e Tarlov (1996) entenderns as caracteristicas sociais dentro das
quais a vida transcorre. (Buss e Pellegrini Fif@)7).

Segundo Almeida-Filho (2002), os estudos dos détamtes sociais se aprofundaram
nas ultimas décadas, proporcionando avancgos ndcedas relacdes entre a maneira como se
organiza e se desenvolve uma determinada sociedad#uacao de saude de sua populacao.
Além, disso, a area de saude teve avanco marcanéstndo das iniquidades em saude -
daquelas desigualdades de saude entre grupos giopala que, além de sistematicas e
relevantes, sdo também evitaveis, injustas e dess@das (WHITEHEAD, 2000). Essa
abordagem metodolégica a partir dos determinantasais estabelece uma questédo
fundamental, que tem relacéo direta com o0 que eterpte responder ao pensar um IQSC,
baseado na observacao de determinacdes do razt eespectivos determinantes. Pensando-
se na prevengdo da violéncia, resta-nos super@safid semelhante ao dos estudiosos de
saude, que foi apontado por WHITEHEAD (2000) - lesliacer hierarquia de determinacdes
entre os fatores mais gerais de natureza socmideuca, politica e as mediacdes através das

15



Direitos Humanos,
Etica e Dignidade

18 a 24 de outubro de 2015

M. 18°SEMOC Jim—

quais esses fatores incidem sobre a situacdo de si@igrupos e pessoas, ja que a relacao de
determinacdo ndo € uma simples relacdo direta dmsaefeito, sendo através do
conhecimento deste complexo de media¢des que segubeinder, por exemplo, por que ndo
h& uma correlacdo constante entre os macroindiesdia riqueza de uma sociedade, como o
PIB, com os indicadores de saude. Embora o volueneqdieza gerado por uma sociedade
seja um elemento fundamental para viabilizar mehaondicdes de vida e de saude, estudos
dessas mediacdes permitem entender por que exXEiE®s com um PIB total ou Pfier
capita muito superior a outros paises e, no entantoearehores PIBs possuem indicadores
de salude muito mais satisfatérios.

Segundo o autor referido, o estudo dessa cadeimatBacdes permite também
identificar onde e como devem ser feitas as intedes, com o objetivo de reduzir as
iniquidades de saude, ou seja, 0s pontos maisveengnde tais intervencdes podem
provocar maior impacto. Isso aponta para um desafportante em termos conceituais e
metodoldgicos se refere a distincdo entre os detantes de saude dos individuos e os de
grupos e populagdes, pois alguns fatores que sportamtes para explicar as diferencas no
estado de saude dos individuos ndo explicam a®d{fas entre grupos de uma sociedade ou
entre sociedades diversas. Em outras palavrashasta somar os determinantes de saude
identificados em estudos com individuos para cagthes determinantes de saude no nivel da
sociedade como um todo.

Por fim, cabe distinguir, determinante de detersmi. Determinismo € a teoria
filoséfica de que todo acontecimento (inclusive ental) é explicado pela determinagéo, ou
seja, por relacdes de causalidade. Embora em sgdcsmais vulgar determinismo se refira a
uma causalidade reducionista (reducdo de todogsr@smenos do universo, por exemplo, a
mecanica ou a quimica), ndo necessariamente émsio@e reducionismo. Ha vérios tipos de
determinismo, cada um definido pelo modo como deteicdo e causalidade sao
conceitualizados. (Wikipédia) No entanto, a énfgse se busca dar ao considerar as
determinacdes como tensdes constitutivas da rdaligae embutem determinantes diversos,
e que interagem na constituicdo dessas determmag@ensiderar uma relacdo ndo casuistica

direta e que néo seja deterministica no sentidotees
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comunidade: Até onde existe a possibilidade deiggzatdo social? Quais os fatores
geradores de violéncia? Quais os niveis de cormdtitee violéncia e paz?

A partir destas reflexbes, no IQSC se identificoetedninacdes, que articulam
determinantes enquanto variaveis, que consideraneass propositivo do conceito de
seguranca cidada utilizado pelo PNUD, mas tambéiartg®ila com outros elementos que
priorizam a participagdo social e a constituicacicspacial, enquanto configuracdo
identitaria, e, portanto territorializada, de unwmanidade.Tais determinacfes expressam
tensdes existentes entre comunidade e policia @s amplamente, entre sociedade e

seguranca publica, como descrito no quadro a seguir

QUADRO 1- DETERMINAGOES DO INDICADOR QUALITATIVO DE SEGURANGA CIDADA

DETERMIN EIXOS DE ANALISES VARIAVEIS
ACOES
DETERMIN | Existéncia de Fatores de Risco quer sejam v Acesso a politicas publicas;
ACAO individuais, domésticos ou sociais que, a partir v' Geragdo de renda e emprego;
SOCIOINTE | de um efeito cumulativo colocam as pessoas v' Desemprego;
RACIONAL | em condigGes e situagdes vulneraveis, v’ Desigualdade social (concentracdo de
E POLITICA | aumentando as chances de se tornarem vitimas renda);
ou agentes da violéncia. Podem se manifestar v’ Vitimizag¢3o de violéncias;
como condic¢des de vulnerabilidade social v’ Violéncias associadas a porte e uso de
(desemprego, falta de acesso a politicas armas;
publicas, vitimiza¢do de violéncias), v" Venda e consumo de alcool e outras
desigualdade social, porte e uso de armas, drogas;
venda e consumo de alcool e outras drogas. v Acesso a educacio basica;
v’ Acesso a educacdo profissionalizante;
v" Racismo;
v Homofobia.
Existéncia de violéncia intergeragdes, contra a v’ Violéncia contra idoso;
mulher, criangas e adolescentes ou idosos. v’ Violéncia familiar contra crianga ou

adolescente;
Violéncia doméstica contra mulher.

AN

Coesdo social — confianca e reconhecimento de
normas e instituicdes, bem como acordo
definidos pela sociedade

\

Reconhecimento e cumprimento de
normas sociais de convivéncia coletiva;
Confianga, respeito e tolerancia entre
pessoas;

Confianga nas autoridades e
organizagdes;

Participacdo da vida da coletividade;
Existéncia de redes de relacionamento
pautadas na confianga, cooperacdo e
solidariedade;

17



M. 18SEMOC

Direitos Humanos,
Etica e Dignidade

18 a 24 de outubro de 2015

___‘

sem o uso racional dos meios dos quais se
dispOe para alcancgar os resultados no que se
refere a prevengao do crime. Uso de
equipamentos e métodos defasados e
inapropriados, bem como pessoal com pouca
ou nenhuma qualificacdo produzindo a¢des
ineficientes.)

v' Exercicio de cidadania.
DETERMIN | Determinacgdo que reflete a Capacidade v’ Integracdo e/ou articula¢do das acbes do
ACAO DO institucional governamental, bem como Poder Publico e da sociedade civil;
MODO DE | condigdes e qualificagGes de funcionamento v’ Existéncia de mecanismos de coleta e
governang | das instituicGes executoras de politicas publicas, analise de dados sobre violéncia;
aeDe além das opgGes de Governanca v’ Existéncia de recursos de infraestrutura
governabil e técnico com de capacidade de gestdo
idade da seguranca.
Condicdes efetivas ou ndo de participacao v’ Participacdo comunitdria direta ou via
democratica local, caracterizada pela representatividade com capacidade
possibilidade de didlogo entre os setores decisdria nos processos de seguranga;
publico, sociedade civil e publico. Nivel de v Espacos de discussdo e participacdo da
educacgdo e contribuicdo politica da vida comunitaria que inclua os diversos
comunidade nas definicdes e implementagdes setores (publico, privado e sociedade
de politicas publicas. civil);

4 Espacgos de discussao e participagdo da
vida comunitdria que inclua os diversos
atores sociais (homens, mulheres,
jovens...).

Existéncia de acdo de Grupos de criminalidade v’ Existéncia de crime organizado,
organizada como forma de gestdo paralela ao v’ Existéncia de tréfico de drogas, armas ou
Estado com ocorréncias - Grupo estruturado, pessoas;
formado por trés ou mais pessoas, existindo hd | v Existéncia de trabalho escravo ou piores
certo tempo e agindo de comum acordo de formas de trabalho infantil;
forma a cometer um ou mais crimes ou ofensas v Existéncia de milicias ou grupos de
graves de maneira a obter direta ou “justiceiros”.
indiretamente, algum beneficio, material ou
financeiro (Convencao de Palermo). De
interesse privado em busca do lucro através da
ilegalidade, corrupgdo e producdo de
criminalidade complexa, confronta-se
moralmente e eticamente para satisfacdo de
interesses particulares em detrimento do bem
coletivo.
DETERMIN | Insuficiéncia no aparato e atuacdo policial e da v Presenca de 6rg3os e operadores das
ACAO justica e falta de capacidade dialégica com a policias e da justica;
INSTITUCI populagdo. (Quando érgdos e operadores das v" Condicdes de funcionamento de érgdos
ONAL DA | policias (Policia Federal, Policia Rodoviaria e operadores das policias e da justica;
POLICIA E | Federal, Policia Ferroviaria Federal, Policias v' Métodos de atuacio das policias e da
DA Civis, Policias Militares, Corpo de Bombeiros justica;
JUSTICA Militares) e da justica (Poder Judiciario, v' Qualificag3o de operadores das policias
Ministério Publico, Defensoria Publica, e da justica;
Advocacia Publica, Advocacia Privada) atuam v Relagdo existente entre policia,

comunidade e justica.
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DETERMIN | Usos de metodologias ou técnicas baseadasem | v/ Compreensdo do que é violéncia;

ACOES DO | descobertas ou explicacdes cientificas expressas | v/ Percepgdo da vitimizacdo;

CONHECI em tecnologias de processo, de organizacdoou | v Compreensdo da capacidade /

MENTO de equipamentos relativos a violéncia ou ao responsabilidade de todos em atuarem

CIENTIFIC estabelecimento de cultura de paz na seguranca publica;

(0] v’ Apropriacio de novas metodologias e
abordagens pelos setores federais,
estaduais e municipais.

DETERMIN | Contextos sdcio-urbanos inseguros v’ Espacos de uso publico e de circulacio

ACAO DO (Espagos de uso publico e de circulagdo (pragas, inseguros por oportunizarem a

MODO DE | parques, ruas, becos etc.) que apresentam existéncia de violéncia e crime (pragas,

OCUPACA | caracteristicas como a falta de manutencéo, a parques, ruas, becos etc. que

(0] falta de iluminacgao e falta de vigilancia, e sdo apresentam caracteristicas como a falta

considerados pela teoria ecoldgica como de manutencado, a falta de iluminacgdo e
espacos inseguros, pois sdo ambientes que falta de vigilancia);

oportunizam a presenca de violéncia e de v Espacos nos quais hdo existem

crime. S3o espagos nos quais ndo existem apropriagdo nem participagao na
apropriacdo nem participagdo na administragdo administragdo pela comunidade;

pela comunidade.) v’ Enclaves territoriais;

v’ Existéncia e qualidade dos
equipamentos urbanos de suporte de
politicas publicas;

v Existéncia de equipamentos de
militdncia e/ou convivéncia da
comunidade (igrejas, associagdes,
conselhos...).

Apropriacdo do espaco natural e/ou construido | v Presenca de cobertura vegetal em area
condicionado pela hegemonia da vida urbana urbana;
sobre outras formas de convivéncia social v’ Localizacdo do municipio;
v Relacdo entre ruralidade e urbanidade;
v Regularizacdo fundiaria.

ALGUMAS CONSIDERACOES

A experiéncia e aproximagdo com 0 universo dasopsssgue sofrem e das que
produzem viola¢des nos confirma que os caminhas @pauperacao da violéncia é o da acao
colaborativa para o enfrentamento do medo. Durant®ntato, de um lado com grupos
sociais vulneraveis e de outro com policiais dagerdas corporacdes em processos
formativos, foi possivel observar a capacidade upemcao e resiliéncia das comunidades,
inclusive com abertura para ressignificacdo dasesgmtacdes sociais dos agentes das forcas
de seguranca publica, como fundamental para a figucecdo das relagbes e dos espacos

FONTE: elaborado pela autora

urbanos, com estabelecimento de novas formas depisapriacao e pertencimento.
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A busca de alternativas de superacdo das conda@eallnerabilidades sociais e
pessoais existentes nas cidades brasileiras, tam@&t®rminando circunstancias de
criminalizacdo dos sujeitos que tentam, apesardd&amnicas socioecondmicas, superar as
situacbes de anomia social que se encontram, nosacaa perguntas — o que se busca € a
prevencdo da violéncia (até onde?) ou construcaouttara de paz? O que se constitui
efetivamente como prevencao da violéncia?

Este estudo, portanto, pretende contribuir, corfaboeacdo de método de analise da
realidade, responder, mesmo que parcialmente,ra@l@memanda existente em se aprofundar
de forma integrada e com viés transdisciplinareegpcias e proposi¢cdes que consigam de
fato devolver a populacdo a sensacdo de seguna@iggyelo incentivo ao uso da violéncia
pelo aparato repressivo, mas pela capacidade mgfdrenacdo socioespacial que é inerente a
condicdo humana e suas agregacoes.

Além disso, € uma forma de inserir diversos setoeesliscussao da segurangca com
contribuicdo para o planejamento local e regionarapa existéncia efetiva do
Desenvolvimento Humano, este deve vir sempre acongol de seguranca cidada,
baseando-se numa governanga democrética, ondéic@ppgéo politica gere condicbes mais
igualitarias e fortaleca a capacidade de escolbaidadaos; oportunize a interacdo dialogada
entre Estado, sociedade civil e setor privado;ipihss o fortalecimento de valores civicos e
publicos como forma de valorizacdo da democracié@mado governo valorizar a

transparéncia no processo decisoério, nas poljigakcas e no controle social.
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