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LAN HOUSES: LOCAIS DE PRODUCAO DE UMA CIBERCULTURA

Adriano Fraga Rodrigues Vital'

RESUMO: As transformacdes promovidas pelos avangos tecnoldgicos nas redes comunicacionais
deixaram marcas que se manifestam nos mais variados modos, como é o caso do crescimento potencial
das Lan Houses. Nessa complexidade de relacdes se fez necessdrio interpretar como as Lan Houses tém
contribuido para producdo de uma cibercultura, proporcionando assim uma maior democratizacdo do
acesso a Internet. Ao término do estudo percebemos que estamos vivendo a abertura de um espaco de
comunicagdo diferenciado, uma teia de relacdes que se tece continuamente, que é dindmica e possibilita
configuracdes de vdrios tipos. Esses novos elementos socio-espaciais tornaram-se referéncia para
agrupar pessoas das mais diversas faixas etdrias e classes sociais, havendo como um dos principais
meios de concretizacdo dessa sociabilidade virtual: as comunidades virtuais. Portanto, a proposta dessa
pesquisa é para que possamos pensar acerca das modificacbes que sofrem a sociedade depois do
surgimento das Lan Houses enquanto locais de producdo de uma cibercultura.

Palavras-Chave: Lan Houses; Lugar; Comunidades virtuais.

INTRODUCAO

As transformagdes promovidas pelos avangos tecnoldgicos nas redes comunicacionais
configuraram uma nova organizagdo social do espaco. Segundo Rasffestin (1993) as distancias
em matéria de comunicacdo foram praticamente abolidas, na medida em que a transferéncia da
informacdo de um ponto a outro do mundo pode ser quase imediata. Assim tecnologia ndo sé
tornou possivel o contato entre empresas de diferentes paises, mas possibilitou a interacdo de
milhdes de individuos.

O caminhar dessa légica globalizadora nos permite olhar de um novo modo para os
lugares e perceber as disparidades geradas por uma evolugdo desigual. Neste mesmo contexto, é
observado um novo espaco de relacdes, um espacgo virtual, construido, pelo advento das novas
tecnologias com a finalidade de intensificar o fluxo de informagdes e capitais, para a maior
dinamizacdo deste novo processo, que hoje assume a propria extensao do espaco geografico.

As marcas deixadas por este processo manifestam-se nos mais variados modos, como € o
caso do crescimento potencial das Lan Houses, esse novo espaco de entretenimento e
sociabilidade, que representam uma enorme proliferacdo de pontos no pais nos ultimos anos.
Perceberemos neste artigo que a proliferagdo desses novos empreendimentos possibilitou uma
maior “inclusdo digital” as pessoas que nunca tiveram acesso a rede, configurando uma nova
forma de se interagir com as pessoas € com o mundo.
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Licenciatura Plena em Geografia pela Universidade do Estado da Bahia - Departamento de Ciéncias Humanas -
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ADAPTACAO A ERA DIGITAL

Alguma coisa se perdeu. Os habitos, as habilidades, os modos de subjetivacdo
dos grupos e das pessoas adaptadas ao mundo antigo ndo sdo mais adequados.
A mudanga técnica gera, portanto, quase necessariamente um sofrimento.
Enrijecer-se contra esse sofrimento, negd-lo, desconhecé-lo, observar apenas
seus aspectos negativos sé ird aumentar a parte inevitdvel da tristeza. Como
limitar o sofrimento? Acompanhado lucidamente a transformaco ou, melhor,
participando do movimento, envolvendo-se em um processo de aprendizagem,
aproveitando as oportunidades de crescimento e desenvolvimentos humanos.
(LEVY, 1999)

As comunicagdes diminufram as distancias tornando o fluxo de informacdes continuo e
ininterrupto; com isso, cada vez mais o local se constitui na sua relagdo com o mundial. Nesse
novo contexto o lugar se redefine pelo estabelecimento e/ou aprofundamento de suas relagcdes
numa rede de lugares. O lugar permitiria entender a producdo do espaco atual uma vez que
aponta a perspectiva de se pensar seu processo de mundializacdo. Portanto, segundo Carlos
(1996), a globalizagdo materializa-se concretamente no lugar, aqui se l&/percebe/entende o
mundo moderno em suas multiplas dimensdes, numa perspectiva mais ampla, o que significa
dizer que no lugar se vive, se realiza o cotidiano e € ai que ganha expressdo o mundial. O
mundial que existe no local, redefine seu conteido, sem todavia anularem-se as particularidades.

Carlos (1996) afirma que o que presenciamos, hoje, € a tendéncia a eliminacio do tempo.
Logo, o que efetivamente ocorreu € que o desenvolvimento das comunicacdes tornou o espaco
continuo o que permitiu abolir o tempo. Na realidade, para a autora, ndo se trata de sua aboli¢ao
total — o que seria ingénuo afirmar — mas de sua substancial diminui¢do, como conseqiiéncia
do espantoso desenvolvimento da ci€ncia e da tecnologia aplicados ao processo produtivo.
Entretanto Santos (2006a) chama a aten¢ao que:

Um outro mito é o do espago e do tempo contraidos, gracas, outra vez, aos
prodigios da velocidade. S6 que a velocidade apenas estd ao alcance de um
nimero limitado de pessoas, de tal forma que, segundo as possibilidades de
cada um, as distancias tem significacdes e efeitos diversos e o uso do mesmo
rel6gio nao permite igual economia do tempo. (SANTOS, 2006a).

Nesse atual contexto as Lan Houses surgem como um exemplo de novo elemento sdcio-
espacial, de interatividade e sociabilidade, que remodela uma nova realidade social, em um novo
espaco de relacionamento. Assim, estamos vivendo a abertura de um novo espagco de
comunicacdo, uma teia de relacdes que se tece continuamente, que € dindmica e possibilita
configuragdes de vérios tipos e segundo Lévy (1999, p.11) cabe apenas a nds explorar as
potencialidades mais positivas deste espaco nos planos econdmico, politico, cultural e humano.

Para esclarecer um entendimento deste “novo” empreendimento, para Santos Filho
(20006), € preciso entender que o mesmo se expande em escala nacional e mundial, logo € preciso
tecer algumas consideracdes e ao mesmo tempo afinar o entendimento sobre o mesmo, assim
torna-se interessante sucitar primeiramente uma pergunta: O que sdo “Lan Houses”? Segundo o
préprio autor, tendo como fonte um site de consultoria:

“Fisicamente, lan house é caracterizada por diversos computadores de dltima
geracdo conectados em rede em um ambiente hi-tech, com ar-condicionado e
poltronas confortdveis, onde até ou mais de 30 jogadores se divertem com as
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ultimas novidades do ramo de jogos, todos conectados em um tnico ambiente
virtual”. (http://www.lanhousing.com.br/lanhouse.htm. apud SANTOS FILHO,
2006)

Segundo Lévy (1999), a busca sistematica de ganhos de produtividade por meio de varias
formas de uso de aparelhos eletronicos, computadores e redes de comunicacdo de dados aos
poucos foi tomando conta do conjunto das atividades econdmicas. Essa tendéncia continua em

nossos dias. Assim € no local que percebemos diretamente os impactos causados por este
processo global.

Essas casas de diversdo por computador fazem sucesso com o publico em geral. Lancadas
no Brasil no final dos anos 90, as casas de acesso a internet e jogos em rede, conhecidas como
Lan Houses, transformaram-se em centros de entretenimento para os apaixonados pela
navegacdo na internet, ndo tendo apenas como publico antigos usudrios, mas principalmente
iniciantes no acesso a rede; além de ter sido um 6timo negdcio para empreendedores antenados
com as novidades do mundo virtual. Esses novos meios de comunicagdo e tecnologias como
multimidia, internet e realidade virtual proporcionaram oportunidades imensas para estes
empreendedores conquistarem clientes através de combinagdes de textos, imagens e videos.

E facilmente perceptivel, Lan Houses situadas nos mais diversos locais dos perimetros
urbanos das cidades, hoje sendo possivel encontrar esses pontos que possibilitam acesso a rede,
desde suas dreas centrais até sua periferia mais distante, se tornando, cada vez mais, objetos
comuns nas dinamicas urbanas. Esse fato ocorre devido a essas casas que disponibilizam acesso
a rede independente da camada social, terem sido projetadas inicialmente para aqueles que
tinham acesso a conhecimentos de conexdo com o ciberespaco, geralmente uma parcela
pertencente a algum segmento privilegiado que possuia acesso a tecnologia; entretanto, na
atualidade, as Lan Houses acabam principalmente se constituindo um local para a parcela da
populacdo das camadas desfavorecidas economicamente da sociedade, logo possuindo como
principais usudrios, a parcela que nao tem condicdes de possuir um computador ligado a rede em
suas casas. Portanto o que hd é um movimento para experimentar coletivamente, formas de
comunicacdo diferentes daquelas que as midias cldssicas propdem. Entretanto para Kellner
(2007):

Os estudantes deveriam aprender novas formas de alfabetizacio em
informética. Isto envolve aprender a usar tecnologias de computador para fazer
pesquisas e recolher informacdes, bem como a perceber a cultura do
computador como terreno que contém textos, espetaculos, jogos e multimidia
interativa que pedem novos tipos de alfabetizacdo. Além disso, a cultura do
computador € um espago discursivo e politico no qual estudante, professores e
cidaddos podem intervir, engajando-se em grupos de discussdo e projetos de
pesquisa em equipes, criando seus web sites, produzindo multimidia criativa
para divulgacdo cultural e entrando em novos modos de interacdo e
aprendizagem inovadoras. A cultura do computador possibilita que individuos
participem ativamente na produg@o de cultura que vao da discussdo de temas
publicos a cria¢do de suas proprias formas culturais. (KELLNER, 2007).

Nas novas estruturas de reproducdo do global, as Lan Houses, o fluxo das relacdes
pessoais s@o ampliadas com uso das tecnologias. Essas tecnologias digitais, segundo Lévy
(1999), surgem como a infra-estrutura do ciberespaco, novo espaco de comunicacdo, de
sociabilidade, de organizacdo e de transa¢do, mas também novo mercado da informacgao e do
conhecimento.
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O ciberespago (que também chamarei de ‘“rede”) € o novo meio de
comunicacdo que surge da interconexao mundial dos computadores. O termo
especifica ndo apenas a infra-estrutura material da comunicagdo digital, mas
também o universo ocednico de informacdes que ela abriga, assim como 0s
seres humanos que navegam e alimentam esse universo. Quanto ao neologismo
“cibercultura”, especifica aqui o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais),
de préticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente como o crescimento do ciberespago. (LEVY, 1999).

O ciberespaco pode ser, portanto, considerado como uma virtualizacao da realidade, uma
migracdo do mundo “real” para um mundo de intera¢Ges virtuais e a diversidade cultural no
ciberespaco sera diretamente proporcional ao envolvimento ativo e a qualidade das contribui¢des
dos diversos representantes culturais. E assim como Levy (1999) nos pontua: “longe de ser uma
subcultura dos fandticos pela rede, a cibercultura expressa uma mutagcao fundamental da prépria
esséncia da cultura” (p. 247), cada vez mais onipresente.

No que se refere a inclusdo digital, segundo Castells (2005), o que caracteriza 0 novo
sistema de comunicagdo, baseado na integracdo em rede digitalizada de multiplos modos de
comunicacdo, € a sua capacidade de inclusdo e abrangéncia de todas as expressdes culturais,
porém: “o preco a ser pago pela inclusdo no sistema € a adaptacdo a sua ldgica, sua linguagem, a
seus pontos de entrada, a sua codificacao e decodificagdo” (CASTELLS, 2005. p.461).

Portanto, as Lan Houses se tornaram uma das principais op¢des para o cidaddo de baixa
renda, diante dos pregos ainda nada acessiveis para a aquisicdo de um computador. Logo, como
o mundo inteiro estd se tornando parte de uma sociedade global interconectada, torna-se
importante, para o individuo, se encontrar menos desfavorecido frente as exigé€ncias técnico-
cientifica-informacionais existentes. Para Santos (2006b), tudo isso trata-se da busca do futuro
sonhado como caréncia a satisfazer — caréncia de todos os tipos de consumo, consumo material e
imaterial, também caréncia do consumo politico, caréncia da participacdo e da cidadania.
Portanto esse futuro € imaginado ou entrevisto na abundancia do outro e entrevisto, como
contrapartida, nas possibilidades apresentadas pelo mundo e percebidas no lugar.

Assim com o desenvolvimento e popularizagdo dos computadores e das redes, os
processos comunicativos foram profundamente afetados e reconfigurados, criando condig¢des
para o estabelecimento de novas formas de sociabilidade. A simples possibilidade de uma pessoa
leiga acessar o ciberespaco nas Lan Houses e conversar com alguém que nem conhece, podendo
ser com pessoas localizadas a enormes distancias geograficas, tudo isso devido a fécil
acessibilidade a rede proporcionada por esses pontos, faz com que, em grande medida, as
pessoas busquem o ambiente pelos mais variados motivos. Vale salientar que estes ambientes
foram criados com o propdsito inicial de explorar, comercialmente, 0 acesso a internet, jogos na
rede, a utilizacdo de micros para trabalhos escolares, a disponibilizacdo de servicos de
impressao, etc; entretanto o proprio ciberespacgo foi se configurando de variadas formas para se
apropriar cada vez mais de um niimero maior de internautas “plugados” a rede com suas diversas
interfaces “amigaveis” (Chats, jogos on-line, fotologs, mensagens instantaneas, blogs, wikipédia;
troca de musicas, filmes, fotos, textos, etc.).

Segundo Maia (2003 apud BALDANZA e ABREU, 2006), antes, tinhamos a
sociabilidade ordenando o nosso modo de nos deslocar por espacos publicos e hoje os
deslocamentos realizados em espacos esvaziados de sentido nos impdem novos modos de
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interagdo. Portanto para Santos (2006), o homem busca reaprender o que nunca foi lhe ensinado,
e pouco a pouco vai substituindo a sua ignorancia do entorno por um conhecimento, ainda que
fragmentdrio. Assim o surgimento dessas motivacdes das pessoas que vao integrando
gradativamente as Lan Houses, passam pela procura de informacdes, pela vontade de se
comunicar nao s6 com pessoas que se conhecem fora da rede, mas também com pessoas que
ainda ndo se conhecem e com as quais procuram estabelecer relacdes da mais diversas indoles.
Logo, cada vez mais individuos tendo acesso as redes sociais na internet, pode-se apontar como
um dos principais meios de concretizagdo dessa sociabilidade virtual: as comunidades virtuais.

Sendo assim, podemos afirmar que em uma comunidade virtual, pode-se
encontrar pessoas de diversos lugares, que t€m contato com culturas distintas, e
que podem por vezes, terem opinides divergentes e enriquecedoras sobre certos
contextos, e € a partir dai que percebemos que as comunidades virtuais podem
abrigar uma grande diversidade de cultura em um mesmo ambiente, fazendo
com que seus membros estejam em contato com as mais variadas formas de
pensar, tendo em vista as diversas localidades de seus participantes.
(BALDANZA e ABREU, 2006).

Segundo Baldanza e Abreu (2006) as pessoas estdo procurando nas comunidades virtuais
novas formas de sociabilizacdo, e assim essas comunidades tornam-se mais uma alternativa do
processo que o homem mais utiliza desde seus primordios: a comunicagao. Podemos citar como
exemplo a existéncia de uma propensdo a sociabilidade entre individuos que estdo préximos
geograficamente, como moradores da cidade jacobinense que, de modo inclusivo, estdo inseridos
numa mesma comunidade do Orkut, discutindo temas, emitindo idéias, como por exemplo:
compartilhando a sua opinido a respeito da cidade.

Para compreensao da dinamica dos processos de socializacdo e sociabilidade nas
comunidades privilegiamos a observacao na pesquisa de uma comunidade sobre a cidade de
Jacobina-BA no site de relacionamentos Orkut’. (www.orkut.com).

% O orkut.com é um website de comunidades on-line e integracdo na rede entre amigos. J4 as comunidades no Orkut sdo
uma espécie de grupo de discussdo, ou grupo de interesse em torno de determinado tema. Em cada uma delas hd um
“dono” e “moderadores” que podem modelar certas regras com relacdio ao aceite na participacdo dos membros, a postagem
de conteddos e eventos ou até mesmo apagar postagens.
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Imagem 1: Pagina do Orkut na comunidade referente a assuntos sobre Jacobina.

Segundo Baldanza e Abreu (2006) nas comunidades virtuais todos os participantes
podem ser potencialmente construtores de conhecimento, € podem participar ativamente dos
processos envolvidos uma vez que estio num ambiente que possibilita a participacdo e
cooperacao. Analisando as postagens que preenchem os didlogos nessa comunidade, percebemos
caracterizacOes para revelar representacdoes do que seria bonito em torno da cidade jacobinense,
cada usudrio expressando a sua opinido. Podemos notar também que neste processo de
comunicacdo e transmissdo de mensagens pela Internet, marcado principalmente por uma
linguagem coloquial, as conversas sdo permeadas por c6digos, emog¢des, simbolos e estratégias.
Esses detalhes sdo o que, na maioria das vezes, fazem-nos perceber em qual estado emocional se
encontra a pessoa perante a cada comunicagdo realizada, portanto transformando a discussao,
muito mais do que palavras ditas mecanicamente, em algo carregado de emogdes e sentimentos.
Assim, como afirma Baldanza e Abreu (2006) seus membros estdo reunidos pelos mesmos
interesses e pelos mesmos problemas, logo as pessoas encontram muito dos elementos humanos
de uma intera¢do normal.

CONCLUSAO

Neste artigo procurou-se analisar as influéncias das Lan Houses enquanto locais de
producdo de uma Cibercultura. A producdo dessa Cibercultura estd sendo moldada a partir da
necessidade que as pessoas, independente de classe social, sentem de estar conectadas com o
ciberespaco. Uma necessidade gradativa que se espalhou rapidamente dentro da populacdo. A
propria linguagem utilizada nas conversas informais incorporando palavras inglesas e siglas
utilizadas nas salas de bate-papo também estdo se tornando vicios na escrita de trabalhos de
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muitos alunos e bilhetes entre as pessoas. Os amigos nas ruas sentem a necessidade de discutir o
que ha de novo na Internet, por exemplo, o que foi colocado naquele tépico daquela comunidade
do Orkut. O amigo que nd@o possui um perfil no Orkut, ou uma conta no MSN°, o colega
convence para que o mesmo faca para que ele ndo se sinta por fora do grupo, e isso vai se
disseminando.

Muitas pessoas reduziram, ou ndo buscam mais, a procura de noticias em jornais ou
revistas impressas. Percebemos que estes usudrios criaram uma nova cultura cibernética na
medida que usam a internet com essa finalidade, pois além de noticias escritas, muitas sites
divulgadores de noticias também fornecem videos. Muitos estudantes universitarios também
véem a rede como fonte de pesquisa de artigos cientificos publicados que possam ajudar em seus
estudos. E essa apropriacdo da Internet, a busca pela rede por varias pessoas, foi alavancada pela
maior democratizagdo do acesso a rede criado justamente pela rdpida disseminacdo de Lan
Houses.

A Lan House revelou-se também como espaco muito oportuno para as socializacgoes.
Embora haja uma fluidez e dinamicidade crescente dos usudrios e dos usos que fazem da Internet
naquele local, a Lan constitui-se como lugar significativo da constru¢do de uma malha de
relacdes e vinculos, tanto que se tornou bastante comum pessoas irem para esses pontos sem a
intencdo de acessar o ciberespaco, por exemplo, naquele dia, mas para ver um amigo
pessoalmente; sendo esta sociabilidade constatada atualmente, originada através da necessidade
inicial, e ainda existente, das pessoas conhecerem e interagirem na rede. Assim, a Lan House,
tida inicialmente também como ponto de encontro “virtual” (através da Internet), transformou-se
em ponto de encontro “real”; se tornando, muitas vezes, 0 maior ponto de referéncia para esses
encontros nos bairros periféricos.

E notdrio também que ndo existe homogeneidade etdria, econdmica e cultural entre os
usudrios das Lan Houses, e o que principalmente influencia para que ocorra este fato sdo: a
facilidade de se encontrar uma Lan House no perimetro urbano das cidades, tanto nas dreas centrais
como nas dreas periféricas; a acessibilidade no valor da locacdo dos computadores e conseqiiente
acesso a rede; o maior expediente de funcionamento desses pontos comparado a outros segmentos
comerciais prestadores de servigos; e a intencdo da maioria das pessoas iniciantes no acesso ¢ rede de
se sentirem menos desfavorecidas frente as atuais exigéncias técnico-cientifica-informacionais.

Temos que atentar que jamais chegaremos a uma sociedade desenvolvida se os c6digos
instrumentais e as operacdes em rede se mantiverem nas maos de poucos iniciados. Como coloca
Moraes (1998), esta € uma questao de sobrevivéncia de nossa sociedade atual, que a maioria dos
individuos saiba operar com as novas tecnologias da informacao, resolver problemas, tomar
iniciativas, se comunicar, usar o computador como prétese da inteligéncia e prolongamento da
mao, como ferramenta de produ¢do do conhecimento, investiga¢do, comunicagdo, construcao,
representacdo, verificacdo, andlise e divulgacdo do conhecimento.

Vivemos em uma época que o ser humano que indispde de possibilidades para o acesso
as novas tecnologias, e conseqiientemente ao ciberespaco, estard fadado a total exclusao digital e
assim, em um futuro ndo muito distante, a um agravamento de sua exclusido social. Nesse
contexto é que surgem as Lan Houses, como uma forma de reprodug¢do do capital, mas ao

3 < . A . .

MSN ou Messenger é um programa de mensagens instantdneas que permite conversas em tempo real. Pelas caixas de
didlogo os usudrios podem além de comunicar teclando, compartilhar e visualizar fotos, trocar arquivos, conversar por voz
(por microfone e cdmera), dentre outros recursos.
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mesmo tempo de democratizacdo do acesso a rede, fator tdo fundamental para se encontrar
menos desfavorecidos frente as exigéncias globais em que estamos inseridos. A exclusao digital
da populacdo de uma nacdo s6 acabard quando todos os seus cidaddos aprenderem que o
computador € um meio de acesso a educacdo, ao trabalho, ao contato e troca de idéias, ao
pensamento critico e ao exercicio pleno de sua cidadania. Nao serdo as Lan Houses que
resolverdo esta questdo, mas certamente foram nelas que muitas pessoas se sentiram menos
desfavorecidas frente aos conhecimentos computacionais e informacionais, sendo assim
iniciadas no acesso a Internet.
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