CONSIDERACOESINICIAIS.

“Pensar a familia como uma realidade que se constitui pelo discurso sobre s
proprio, internalizado pelos sujeitos, € uma forma de buscar uma definicdo que néo
se antecipe a realidade da familia, mas que nos permita pensar como a familia
constroi, ela mesma, sua nogdo de si, supondo evidentemente que isso se faz em
cultura, dentro, portanto, dos parémetros coletivos do tempo e do espaco em que
vivemos, que ordenam as relacfes de parentesco (entre irmaos, entre pais e filhos e
entre marido e mulher). Sabemos que nédo ha realidade humana exterior a cultura,
uma vez que os seres humanos se constituem em cultura, portanto, simbolicamente” .

Cynthia Sarti, 2004.

Simbolo histérico das relacbes entre homens e mulheres, criancas e idosos,
adolescentes e adultos, a familia nos remete a pensar nossa realidade, nosso cotidiano, Nossos
problemas, nossas felicidades, frustracdes, conflitos, emocdes, nossa histéria, nossa memoria.
Representante dos desafios vividos pelo sujeito moderno (ou seria melhor classificar como
homem pés-moderno’?), as relagdes familiares nos dizem muito sobre o modo de viver e de
pensar dos sujeitos. Irméaos, pais e filhos, marido e mulher, cunhados, primos, tios partilham
segredos dos quais apenas podemos questionar: qual o sentido dos lacos familiares para esses
grupos? De que forma h& a construcdo de mitos e referéncias, identidades e costumes,
verdades e mentiras?

O estudo que ora se apresenta é fruto de uma longa trajetoria pessoal de apoio a
formacdo de educadores sociais que acompanham criangas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social e, em especial, dagueles que lidam com as familias, cujas necessidades
tornam a atuac&o destes educadores, muitas vezes, fonte de frustragéo profissional.

O trabaho realizado pela Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB) -
Pastoral do Menor, em articulacdo com outras entidades de promocéo e defesa abriu um leque

de debates preliminares a respeito das limitagdes e possibilidades de intervencéo junto aquele

!A teoria pés-moderna acredita que as diferentes formas histdricas matem entre si ndo uma relag&o de progresso,
sendo uma relag@o de variagdo, pela qual ndo podem ser entendidas como sistemas finalizados e Unicos,
marcados por uma |dgica homogénea de dominac&o e obscurantismo, ou por uma |égica contréria de liberacdo e
iluminismo, ou ainda por um movimento unidirecional que conduza de uma a outra, seja de maneiralinear ou de
forma dialética. Dessa forma, pressup@e cada forma historica como uma forma em si mesma contraditéria,
ambigua, reversivel, polivalente. N&o &, pois, como um sistema, sendo como uma paisagem ou horizonte de
possibilidade, como um cenario social e intelectual no qual cada época expressa suas diferencas, como 0 campo
aberto que se trava uma batalha, como o terreno de jogos no qual cada um arrisca sua vida e seu sentido. In:
CAMPILLO, A. Adios al progreso. Barcelona: Anagrama, 1985. Ver também os trabalhos de: BAUMAN,
Zygmunt. Modernidade e Ambivaléncia. Rio de Janeiro: Zahar, 1999; BAUMAN. O mal-estar da pos-
modernidade. Rio de Janeiro: Zahar, 1998; BAUDRILLARD,J. A sombra das maiorias silenciosas. S0
Paulo:Brasiliense, 1993; LYOTARD, Jean-Frangois. O pés-moderno. Rio de Janeiro: Olympio, 1986;
ROUANET, S. P. Asrazfes do iluminismo. S&o Paulo: Companhia das Letras, 1987.
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publico especifico, aprofundando minha inquietacdo quanto a funcdo da familia e do Estado
no trabalho de inclusdo social.

A fonte principal desta inquietacdo reside no fato de que, embora apresentando
roupagem em defesa dos direitos basicos da protecdo socia, os instrumentos reais de
assisténcia contribuem muito pouco para que se altere, em esséncia, a Situagdo vivida destas
familias. Durante o0 ano de 2006, tive a oportunidade de conhecer na pratica o
desenvolvimento do Programa Bolsa Familia no Estado da Bahia através de atividades de
facilitadora e coordenacéo do Projeto Plano Estadual de Apoio aos Municipios proposto pela
secretaria de Combate a Pobreza e as Desigualdades Sociais no Estado da Bahia (SECOMP) e
pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Pobreza (MDS), desenvolvido pelo
Centro Educacional de Tecnologiaem Administracéo (CETEAD).

O projeto foi implantado em duas etapas, das quais participel, num primeiro momento
como facilitadora das Oficinas de Instancia de Controle Social, que teve a participagéo de 387
municipios do Estado da Bahia (nUmero que corresponde aproximadamente 93% dos
municipios baianos que no total sdo 417), representados pelos gestores municipais do
Programa Bolsa Familia e integrantes da sociedade civil, responsaveis por organizagdes néo-
governamentais (ONGSs) ou outro tipo de instituigdo ndo-governamental. Ao todo foram
produzidas 21 oficinas durante os meses de junho e julho de 2006.

A medida que as oficinas iam acontecendo, aguns elementos de repeticdo
relacionados aos problemas e desafios surgiam acerca da gestéo e desenvolvimento do PBF
nas localidades, apontados pelos participantes no encontro mostravam a realidade sofrida e
relatada por personagens dessa histéria. Ao término da primeira etapa, pude fazer um
levantamento, com presenca de 100% da dinamica dos grupos, dos elementos que dificultam
e das “pedras no caminho” que deveriam ser removidas pela agdo da gestdo municipal, da
gestéo estadual e federal, bem como da sociedade civil como um todo e, sobretudo, das
familias beneficiarias.

Tal levantamento possibilitou a producdo de nimeros estatisticos que estdo traduzidos
em trés aspectos relevantes. 1. problemas de comunicacdo entre as esferas envolvidas no
programa; 2. problemas de informagdo entre os sistemas e instrumentos de fiscalizagdo do
programa; e 3. problemas e desafios envolvidos na organizacéo social municipal referente ao

cumprimento das condicionalidades da politica publica.
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Diante de tais numeros, questdes pontuais surgiram no contexto da minha atividade
profissional e académica: de que forma a execugdo das normativas e propostas presentes no
programa estdo sendo desenvolvidos? Pode-se perguntar se o foco ou focos da politica estéo
sendo atingidos diante de tais incoeréncias administrativas? De que forma as familias estdo
sendo privilegiadas pelo programa em um contexto caracterizado pelas proprias gestbes como
deficitario e ineficaz?

Desenhado entdo, um mapa inicial das condi¢cdes do Bolsa Familia na Bahia, iniciel
uma pesqguisa bibliogréfica que me permitisse estudar e compreender melhor a trgjetoria de
uma politica publica no Brasil. Destarte, a pouca producéo cientifica sobre o desenvolvimento
do Bolsa Familia?, decorrente dos poucos anos de vida do programa, surgiu como incentivo
para a escolha do recorte desse trabalho. A partir dessainteracdo e aliada a disciplina Familia,
Pobreza e Politicas Publicas no Mestrado em Familia na Sociedade Contemporénea fez-se
clara a importancia e relevancia de uma investigacdo sobre um programa social voltado as
familias pobres do pais, tema constante em minha carreira profissional.

Munida de tais dados segui rumo a segunda etapa do projeto Plano Estadual de Apoio
aos Municipios para o PBF: uma agdo voltada a 210 municipios baianos que apresentassem
até julho de 2006 o indice de Gestdio Descentralizada (IGD®) inferior a 0,6. Minha
responsabilidade era coordenar equipes técnicas que durante dois meses visitariam e fariam
oficinas de capacitagdo com as prefeituras (prefeitos, secretarios, diretores de escolas,
meédicos e enfermeiras, assistentes sociais, representantes de associagdes e organizagdes néo-
governamentais, dentre outros) onde teriam esclarecimentos de ordem geral e apoios sobre 0

programa Bolsa Familia, e, principamente, formacdo acerca do IGD e o trabalho proposto

% Apesar de possuir um caréter instigante, o programa Bolsa Familia até o momento n&o foi contemplado com
relevante nimero de andlises académicas e cientificas. Como bibliografia pode-se apenas citar os trabalhos
econdémicos do IPEA que focalizam somente o alcance do foco a curto prazo, ou sgja, a €ficiéncia da
transferéncia direta do beneficio e algumas teorizagdes como o livro do jornalista Marco Aurélio Weissheimer
(2006) que trabalha com dados secundérios e o artigo de Maria O. da Silva et a (2004). Durante 0 13 Encontro
de Ciéncias Sociais do Norte e Nordeste (CISO), ocorrido entre os dias 03 e 06 de setembro de 2007, o Grupo
Temdtico “As novas teméticas da politica socia brasileira’ configurou um espago de debates onde foi possivel
reafirmar que o Bolsa Familia é passivel até agora de criticas fundamentadas em teorias, ndo apresentando dados
gue sustentem as criticas produzidas pelaimprensa.

% Esse critério adotado pelo MDS e pela SECOMP em parceria com o CETEAD foi estabelecido seguindo a
normativa do IGD, ou sgja, os municipios que apresentem o indice inferior a 0,6 — valor considerado para um
conceito de aprovacdo a gestdo municipal do programa, indica que a politica ndo esta atendendo as
condicionalidades do programa, o que significa o0 comprometimento do municipio com a execucdo do projeto. O
IGD é utilizado, dessa forma, para avaliar o municipio e para servir como indicador numérico para o cdculo de
recurso gue sera repassado a gestdo do programa para acompanhar € melhorar o PBF nos municipios, a citar o
auxilio aos programas complementares.

16



pelo MDS para 0 aumento numérico desse instrumento de avaliacdo da politica e o bom uso
do recurso financeiro paraamelhoria do programa.

A prética atual de inclusdo, que estabelece o cumprimento das condicionalidades
(salide e educagdo) em instituicdes centralizadas, muitas vezes distantes centenas de
quilémetros dos distritos de residéncia, priva estas familias do direito basico de convivénciae
insercdo no tecido social.

O desgjo de sistematizar o conhecimento adquirido com estas experiéncias, aliado a
necessidade de conhecer 0 modo como a politica social do Programa Bolsa-Familia
concretizada no Estado da Bahia, motivou a realizacdo da presente investigagdo, que tem
como foco compreender o impacto das politicas nas familias beneficiarias pelo programa,
assim como identificar e compreender as estratégias utilizadas por essas familias na
manutencdo dos beneficios, no contexto do cumprimento das condicionalidades.

Diante de tal articulagdo com dados quantitativos e qualitativos, construir uma
indagacéo para meu ponto de partida: o Programa Bolsa Familia, politica publica que tem por
objetivo combater a pobreza propde através de projeto, € eficiente e eficaz no trabalho contra
préticas assistenciaistas? A rede de protecdo socia que visa a inclusdo das familias
beneficiarias promove a reducdo do quadro de vulnerabilidade sociad no quadro do
cumprimento das condicionalidades previstas pela politica (oferta de servigos basicos nas
aéreas de sallde, educacéo e acdo social) considerando o paradoxo democratico?

A partir dessas interrogagdes proponho um estudo de pesquisa com objetivo de
identificar e analisar elementos que nos levem a pensar acerca da fungdo social do Programa
Bolsa Familia, como politica publica na promogdo do desenvolvimento socio-cultural e da
saida do anonimato econdmico das familias beneficiarias pelo programa no Estado da Bahia,
0 que implica discutir em que medida a familia é ou n&o, dentro do quadro social referente ao
cumprimento das condicionalidades pelos grupos envolvidos, a unidade privilegiada de
intervencao da politica.

Desgando uma melhor organizacdo metodoldgica, dividi a dissertacdo em trés
capitulos, além das ConsideracOes Inicias e Finais. O primeiro capitulo intitulado “Familia,
Protecéo Socia e Politica Publicas: breve revisdo tedrica’, apresenta uma revisdo tedrica da
bibliografia produzida nas Ultimas décadas sobre familia, pobreza e politicas publicas onde
desenho um quadro das principais correntes de pensamento que surgiram a partir da segunda

metade do século XX que nos mostram a divisdo classica dos modelos de politicas publicas
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européias e norte-americano (politicas e programas), bem como as experiéncias na Ameérica
Latina.

A revisdo bibliografica mapeou os principais trabalhos (contribuicbes cléssicas e
recentes) que discutem, por exemplo, o discurso elaborado pela éarea de Humanidades, que vai
desde a economia até as teorias socioldgicas sobre a funcdo e caracteristica da familia
brasileira ao longo dos séculos que compreendem o periodo contemporaneo. Nesse capitulo
desenvolvemos andlises baseadas em pesguisas e experiéncias fundamentais para
entendermos a dindmica e a interdisciplinaridade entre as esferas cientificas. o professor Jodo
Carlos Petrini (2006) nos mostra as vérias facetas que as familias assumiram e assumem
desde a sociedade moderna, e, mais do que nunca, sofrem mudanc¢as rumo ao caminho da pos-
modernidade.

Cristina Bruschini (1989) e Pedro Morandé Court (2005) apontam a familia no
contexto sociol 6gico, ao passo que Elizabeth Kusnesof e Robert Oppennheimer (1985) tragcam
historiograficamente as redes familiares na América Latina, enquanto a rica contribuicéo
nacional de Gilberto Freyre (2002) e Sérgio Buarque de Holanda (1936) nos ajuda a entender
com mais sensibilidade a formagdo dos vinculos e lagos regionais das familias no Brasil.
Marcos César Alvarez (2004) e Sérgio Adorno (1990) descrevem a trajetéria do controle
social no Brasil e suas especificidades.

O francés Francgois de Singly (2002), ao estudar profundamente as dimensdes das
familias, anadisa as fun¢des desempenhadas por essa instituicdo ao longo dos tempos: a de
reprodutora biolégica, a de reprodutora socia e, finalmente, a de construtora de identidades,
sendo terceira com certeza o elemento majoritério da formagcdo e manutencdo desses
grupos.

A estrutura de uma politica social, ou como €la deveria ser, € discutida pelo
economista e professor da Pontificia Universidade Catdlica (PUC) - Rio de Janeiro, José
Marcio Camargo (2004): qual o motivo real da cobranca de taxas aos cidadaos com o objetivo
de converté-la em recursos para a promoc¢ao de uma rede de protecéo social basica e eficiente
no Brasil?

A investigagdo do pesquisador Luis F. Aguilar Villanueva (2000) traz ao quadro
tedrico sobre politicas publicas questdes sobre problemas publicos e agendas dos governos
nos ultimos anos, ao passo que Horst Rittel e Melvin Webber (2000) tracam a trgjetoria

necessaria de uma agenda socia para identificarmos “ dilemas de uma teoria general de
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planeacion”, a exemplo da formulagdo de metas, a definicdo de problemas ou sobre os
problemas de plangjamento que na maioria das vezes sdo retorcidos.

Os professores Quim Brugué e Ricard Goma, ambos da Universidade Autdnoma de
Barcelona (1998), trazem rica contribuicdo para a compreensdo do histérico das politicas
publicas locais e sua implicagdo para agendas complexas, decisdes estratégicas e modelos
relacionais. Seguramente, o trabalho dos pesquisadores aborda de maneira ordenada e
elucidante aspectos-chave dos enfoques tedricos, das propostas tipologicas e das dimensdes
analiticas dessas politicas (econémica-laboral, sbcio-cultural e urbano-territorial).

A reinvencdo das familias talvez sgja o tema central desse capitulo: a partir de um
conceito criado pelo escritor José Gameiro e adotado pela pesquisadora Ana Maria Goldani
orientamos nossa interpretacdo tedrica das informagdes col etadas pel os questionarios e grupos
focals, umavez que partilhamos do principio de que

ha que considerar que a familia, no processo de refazer-se onde se relinem “ 0s meus,
0S Seus e 0S nossos’ em um contexto de novos arranjos matrimoniais e modos de
vida— certamente incorpora caracteristicas das familias anteriores, mas os afetos que
0s sustentam seriam inteiramente novos. (GOLDANI, 2002, p.31).

No capitulo Il “Programa Bolsa Familia: aspectos gerais’ apresentamos a politica
utilizando uma metodologia orientada pelo levantamento de documentacdo secundaria,
matérias e noticias dos principais meios de comunicacdo (Jornal A Tarde, Folha de S&o Paulo,
Revista Veja e Isto E, aém de outros), ademais dos proprios documentos institucionais do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Muitos desses textos e artigos
foram disponibilizados durante os encontros com técnicos do MDS, mas consideravel numero
esta jadisponivel no site oficial do Governo Federal.

Ao longo do desenvolvimento desse capitulo descrevemos caracteristicas das
condicionalidades do programa, objetivos, resultados alcangcados, enfim, delineamos a
estrutura do programa com o desgjo de localizar nossas criticas e dados.

No Ill capitulo apresentamos a sintese das idéias e interpretacdes das pesquisas
quantitativas e qualitativas: questionarios e grupos focais realizados ao todo em 96 municipios
baianos, divididos em 06 rotas. para tal agdo, nos apoiamos no trabalho dos socidlogos Inaid
Carvaho e Paulo Henrique de Almeida (2003) que avaliam uma idéia fundamental para
estudos sobre familia e politicas publicas. a classificagéo das familias como mecanismo de
protecdo social, como “ elemento-chave ndo apenas para a sobrevivéncia dos individuos, mas

também para a protecdo e a socializacdo de seus componentes’, além de fundamentarmos
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nosso argumento a partir de conceitos como vulnerabilidade social, discutido pela sociologa e
professora Mary Garcia Castro e Miriam Abramovay (2002), e, estudos sobre pobreza, como
a obra de referéncia do economista indiano Amartya Sen (1992), destacando também a
experiéncia de Alberto Cimadamore (2004) — assessor do Conselho Latino-americano de
Ciéncias Sociais (CLACSO).

Nos limites da pesquisa, delimitamos nossa metodologia de investigacéo qualitativa as
regides Noroeste, Centro-Oeste, Sul e Extremo-Sul da Bahia a partir da producéo de grupos
focais com os sujeitos envolvidos. Para efeito das andlises quantitativas escolhemos o
caminho estatistico dos problemas enfrentados pelos grupos envolvidos na execucdo e
recebimento da politica: questionarios que abordam as principais questdes presentes no
trabalho e no cotidiano de gestores, representantes governamentais, sociedade civil e claro,
das proprias familias no cumprimento das condicionalidades do programa, ou em outras
palavras, na manutencdo de uma rede de protecdo socia — oferta de servicos bésicos nas éreas
da salde, educacdo e assisténcia socia. Em resumo, 0s numeros da pesguisa ficam
sistematizados pelo seguinte quadro: 1 etapa: estatistica que estabelece os principais
problemas apontados pelos gestores Bolsa Familia e entidades governamentais e néo-
governamentais sobre o desenvolvimento do programa em ambito local totalizando uma
amostra de 387 municipios e 849 depoimentos, 2 etapa: aplicacdo de 96 questionarios que
abordam elementos relacionados ao registro da frequéncia escolar, envio de informacdes ao
Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional (SISVAN) e a atualizagdo e manutencdo do
Cadastramento Unico pela assisténcia social. Para finalizar, a 3 etapa compreende a
elaboracdo de vinte e um grupos focais com os grupos envol vidos pela pesquisa.

Por fim, proponho uma revisdo e debate sobre a recente producdo bibliografica dos
“Textos para Discussdo”, elaborados por Marcelo Medeiros, Tatiana Britto e Fébio Soares
publicados pelo Instituto de Economia Aplicada (IPEA) entre os anos de 2006 e 2007 que
propde avaliagdes econdmicas parciais sobre o impacto do programa Bolsa Familia na vida
das familias beneficidrias tendo como referencial de argumentacdo a proposta do programa e
sua focalizacdo, contrapondo com a avaliagdo 2007 - “Perfil das Familias Beneficiarias do
Programa Bolsa Familia’, realizada pelo MDS sobre o programa e os dados resultantes da

investigacdo que agora se apresenta.
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